UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

XA THANH PINH Péoc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6: 20 /KH-UBND Thanh Bjnh, ngay 31 thang 01 ndm 2024
KE HOACH

Truyén thong hd tro hoat dong kiém soat thii tuc hanh chinh,
thue hién co’ ché mot cira, mgt cira lién thong va thwe hién thu tuc
hanh chinh trén moi trwdng dién tir nam 2024

Thuc hién Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 cua Chinh phu
vé kiém soét thu tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 48/2013/ND-CP ngay 14/5/2013
cia Chinh phu stra d6i, bo sung mot sd diéu cua cac Nghi dinh lién quan dén
kiém soat thu tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 92/2017/NB-CP ngay 07/8/2017 cta
Chinh phii vé sira doi, bé sung mot sd diéu ciia cac Nghi dinh lién quan dén
kiém so4t thtl tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP ngay 14/02/2008
ctia Chinh phu vé tiép nhan, xtr 1y phan anh, kién nghi cua c4 nhén, t6 chirc vé
quy dinh hanh chinh; Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ctia Chinh pht
vé thuyc hién thi tuc hanh chinh trén moi truong dién tu; Nghi dinh sb
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh pha vé thuc hién co ché mét cira,
mot clra lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh; Nghi dinh s
107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 ctia Chinh phu stra d6i, bo sung mot sd diéu cta
Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché
mot cira, mot cua lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh; K& hoach sb
27/KH-UBND ngay 23/01/2024 ctia UBND huyén Pinh Hoa vé truyén thong hd
tro hoat dong kiém soat thi tuc hanh chinh, thuc hién co ché mot ctra, mot ctra lién
thong va thuc hién thi tuc hanh chinh trén moi truong dién tir nam 2024. UBND
xa Thanh Dinh ban hanh ké hoach nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Tuyén truyén kip thoi, sdu rong cac vin ban chi dao ctia Chinh phu, Thu
tuéng Chinh phi, cac Bo, nganh Trung wong va cac vin ban chi dao, huéng dan
cua tinh, huyén ddi voi cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh (TTHC), thuc hién
co ché mot ctra, mot cura lién thong va thuc hién TTHC trén moi trudong di€n ti
dén cac co quan, don vi, dia phuong va ngudi dan, doanh nghiép.

- Nang cao nhan thic cia can bg, cdng chic vé viée tiép nhéan va tra két
qua giai quyét TTHC tai Bo phan Mot cira cip xa.

- Tao su déng thuan, ing ho ctia nhan dan, thuc déy sur quyét tam cua cac
cép, cac nganh, khic phuc khé khan, thuc hién c6 hiéu qua cong tac cai cach
TTHC trén dia ban Xa.

- Nang cao nhan thtc, trach nhiém cia ngudi dtng ddu co quan trong viée
trién khai thuc hién nhiém vu kiém soat TTHC, thuc hién co ché mot cira, mot
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ctra lién thong va thuc hién TTHC trén mai truong dién tir gdp phan nang cao
chat lugng phuc vu nhan dan.

2. Yéu ciu

- Cong tac truyén thong vé kiém soat TTHC, thuc hién co ché mot cira,
mot cua lién thong va thyc hién TTHC trén moi truong dién tor dugc t6 churc
thudng xuyén, toan dién, c6 su phdi hop chit ché giita cac ban nganh doan thé
X4, Cac co quan, don vi; hinh thirc tuyén truyén da dang, phong phu, pht hop véi
timg n6i dung, ting déi tuong dam bao bam sat chu truong, chinh sach, quy
dinh cua DBang, phap luat ctia Nha nudc.

- Tao diéu kién thuan loi cho ca nhan, t6 chiic tiép can, thuc hién giai
quyét TTHC c6 chat luong.

II. NOI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN

1. Noi dung tuyén truyén

- Gi61 thiéu, tuyén truyén, phé bién thuong xuyén, lién tuc, kip thoi, cod
hiéu qua cac chu truong, chinh sach ctia Pang, phap luit cia Nha nudc vé
cong tac kiém soat TTHC, t6 chirc thuc hién co ché mot cira, mot cira lién
thong va thyc hién TTHC trén méi truong dién tir; tAm quan trong, y nghia,
cac ndi dung co ban ctia cong tac kiém soat TTHC, thuc hién co ché mét ctra,
mot ctra lién thong va thuc hién TTHC trén moi truong dién tir.

- Tuyén truyén cac ndi dung, quy dinh vé thyc hién TTHC trén moi
trudng dién tir; két qua viée tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC tai Bo
phan Mot ctra cip x4; cac quy dinh vé quyén, nghia vu va trach nhiém cta
can bo, cong chirc trong thuc hién cong tic tiép nhan, giai quyét TTHC va
tiép nhan, xtr 1y cac phan anh, kién nghi ctua nguoi dan va doanh nghiép vé
quy dinh hanh chinh thudc thim quyén cta cac cp, cac nganh.

- Giai dap, thio g& nhitng khé khin, vuéng méc trong thuc hién cac quy
dinh cua phap luat, nhit 1 trong thyc hién TTHC cho ngudi dan va doanh nghiép.

- Tuyén truyén, biéu duong nhirng tip thé, ca nhan c6 thanh tich xuét
sac trong cong tac kiém soat TTHC, thuc hién co ché mét ctra, mot cua lién
thong va thuc hién TTHC trén méi truong dién tur.

2. Hinh thic tuyén truyén

- Thuc hién thong tin tuyén truyén trén cac phuong tién thong tin dai chung:
Xay dung chuyén trang, chuyén muc, chuyén dé trén Trang thong tin dién tir
cua Xxa.

- Cong khai day du, 16 rang, dung quy dinh TTHC tai B6 phan Mot ctra cp X3
tao didu kién thuan loi cho t6 chirc, ca nhén tra ciu, cap nhat va tim hiéu thong tin.

- Thong qua tai liéu huéng din nghiép vu; hoi nghi, t6 chirc cac cudc
thi tuyén truyén; théng qua cac 10p dao tao, bdi dudng nghiép vu; két hop
voi cac hinh thic tuyén truyén khac nhu pano, bang ron, khau hiéu, to roi, 4p phich..

I11. TO CHUC THU'C HIEN

1. Viin phong - Thong ké
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- T6 chirc kiém tra, don ddc viée thuc hién ké hoach; tham muu, dé xuat
cac giai phap xu 1y, chin chinh, huéng din thuc hién ké hoach nay trén dia ban
x&; Bao céo két qua thuc hién trong bdo cdo dinh ky vé thuc hién cdng tac kiém
soat TTHC.

- Phéi hop véi cac ban, nganh doan thé x&, cac co quan, don vi c6 lién
quan day manh cong tac tuyén truyén dén toan thé can bd, cong chirc, vién chie,
ngudi lao dong trong co quan, don vi; tuyén truyén dén nguoi dan va doanh
nghi¢p ve cong tac kiém soat TTHC, thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong
va thyc hi¢n TTHC trén moi truong dién tu.

- Tham gia cé4c 16p tap hudn, chuyén mon, nghiép vu cong tac kiém soat
TTHC, thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong va thuc hién TTHC trén
moi truong di¢n tr cho can b, cong chire dau mdi thuc hién nhiém vu kiém soat
TTHC; can bg, cong chirc 1am nhi¢m vu tai BO phan Mot ctra cac cép. Bién tap
noi dung, phat hanh to roi, to gip vé cong tic cong tac kiém soat TTHC va 6
chirc thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong trén moi truong di¢n tir trong
giai quyét TTHC.

2. Van héa - X& hoi

- Thudng xuyén tuyén truyén, dua tin vé hoat dong kiém soat TTHC, t chirc
thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong va thuc hién TTHC trén méi trudng
dién tr trén dia ban Xa.

- Pay manh tuyén truyén vé c4c tim guong dién hinh, tiéu biéu trong viéc
thuc hién hoat dong kiém soat TTHC va to chirc thuc hién co ché mot cira, mét cira
lién thong va thuc hién TTHC trén moi truong dién tur.

3. Kinh phi thye hién

Kinh phi thuc hién ké hoach ndy do ngin sach nha nudc cap theo quy
dinh hién hanh.

Trén ddy 1a Ké hoach truyén thong hd tro hoat dong kiém soat TTHC va
thuc hién co ché médt cira, mot ctra lién thong trong giai quyét thu tuc hanh
chinh trén moi truong dién tir, trén dia ban xa8 Thanh Pinh nam 2024./.

Noi nhin: CHU TICH
- Van phong UBND tinh; .

- Lanh dao UBND huyén;

- Céac co quan, don vi thugc UBND huyén;
- UBND cac x4, thi trén;

- Luu: VT, KSTTHC.

Phung Vian Pang
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