UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

XA THANH PINH Doc lap - Tu do - Hanh phic
Sb: 45 /BC-UBND Thanh Dinh, ngay 15 thang 03 nam 2024
BAO CAO

Cong tac kiém soat thii tuc hanh chinh, trién khai co' ché mét cira,
mot cira lién thong va thuc hién thi tuc hanh chinh trén méi truong dién tir
Quy I ndm 2024 trén dia ban xa Thanh Dinh

Kinh gtri:
- UBND huyén Dinh Hoa;
- Van phong UBND&HDND huyén Dinh Hoa.

Thuc hién Ké hoach s6 01/KH-UBND, ngay 04/01/2024 cia UBND x&
Thanh Dinh vé K& hoach kiém soat thu tuc hanh chinh, thuc hién co ché mot
ctra, moOt ctra lién thong va thuc hién thu tuc hanh chinh trén méi truong dién tir
x4 Thanh DPinh nam 2024; thyc hién ché d6 bao cdo cong tac kiém soat thi tuc
hanh chinh hang quy theo quy dinh;

Uy ban nhan dan x3 Thanh Dinh bao céo két qua thuc hi¢n kiém soat thu
tuc hanh chinh, thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong va thuc hi¢n thu
tuc hanh chinh trén méi truong dién tir quy I ndm 2024, nhu sau:

I. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH
(TTHC)
1. Cong tac chi dao diéu hanh

- Viéc lanh dao cua cip ty Pang co quan di v6i cong tac kiém soat thu
tuc hanh chinh: Xac dinh cong tac cai cach hanh chinh 1a nhiém vu trong tam;
lanh dao UBND xa da chi dao cong chitc chuyén mon, cac ban, nganh co lién
quan tich cuc t6 churc trién khai thuc hién cong tac cai cach hanh chinh, véi cac
giai phap phu hop véi chirc nang, nhiém vu ciia co quan, nham nang cao hiéu
qua cong tac cai cach thu tuc hanh chinh; dam bao thong nhat cao trong to chirc
bang, chinh quyén, doan thé va can bo, cong chuc vé cac chu truong, nhiém vu
va giai phap cai cach hanh chinh, gan véi viéc thuc hién chic ning, nhiém vu
cua UBND xa.

- Viéc x4y dung, ban hanh cic vin ban kiém soat TTHC: Dé thuc hién tét
cong tac cai cach hanh chinh nam 2023 UBND xi Thanh Dinh di ban hanh Ké
hoach s6 08/KH-UBND ngay 12/01/2024 vé cong tac cai cach hanh chinh nim
2024; Ké hoach s6 10/KH-UBND, ngay 17/01/2024 vé tuyén truyén CCHC x4
Thanh Dinh nim 2024; Ké hoach s6 07/KH-UBND ngay 12/01/2024 vé \mg dung
cong ngh¢ thong tin trong hoat dong cua co quan Nha nudc xa Thanh Pinh ndm
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2024; Ké hoach sé 01/KH-UBND ngay 04/01/2024 vé viéc kiém soat thu tuc hanh
chinh va thyc hién co ché mét cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh
chinh trén dia ban xa nam 2024; Ké hoach s6 19/KH-UBND ngay 31/01/2024 vé ra
soat, danh gia TTHC nam 2024 trén dia ban xa Thanh Dinh.

- Phan cong trach nhiém trong chi dao diéu hanh, tham muu kiém soat
TTHC: UBND xa da phan cong nhiém vu cu thé cho tung can bg, cong chirc tai
bd phan “Mot cira” tryc tiép giai quyét TTHC, kiém soat TTHC, dong chi Chu
tich UBND xa phu trach truc tiép cong tac CCHC va 1a Trudng bo phan “Mot ctira”.

2. Cong khai TTHC, danh muc TTHC

- Tong s6 Quyét dinh niém yét danh muc TTHC d3 dugc ban hanh trong
ky bao cao: Khong.

- Tong s6 van ban QPPL c6 quy dinh TTHC duoc cong bd: Khong co

- Tong s6 TTHC/danh muc TTHC duoc niém yét: 118 thi tuc hanh chinh;
trong d6 s6 TTHC duoc cong khai: 118 thu tuc hanh chinh.

- Tong sé6 TTHC thudc tham quyén quan 1y, theo ddi ciia co quan tinh dén
thoi diém bao céo: ..... thi1 tuc; trong d6 s6 TTHC thudc tham quyén giai quyét
cla co quan: ..... thu tuc.

- Tong s6 TTHC thudc tham quyén giai quyét ciia dia phuong: 118 thu tuc
trong d6: s6 TTHC do Trung uong quy dinh:....; s TTHC do dia phuong quy

3. Ra soat, don gian hoa TTHC

- Tong s6 TTHC can ra soat, don gian hoa theo Ké hoach (Ké hoach cua
Thu tuéng Chinh phu va Ké hoach cta bd, co quan/UBND cap tinh): 06 TTHC

- Téng s6 TTHC da dugce ra soat, thong qua phuong an don gian hoa (ké
hoach): Khong.

- Phuong 4n don gian hoa cu thé: sé6 TTHC gitr nguyén: Khong; sé6 TTHC
bii bo: Khong co; s6 TTHC stra d6i, bo sung: Khong c6; sé6 TTHC thay thé:
Khéng c6; s6 TTHC lién théng: khdng; sé TTHC c6 giai phap dé thuc hién trén
moi truong dién tir: khong

- S6 tién tiét kiém duoc: Khong co

- Ty 18 chi phi tiét kiém dugc: Khong co

- Ty 1& hoan thanh ké hoach ra soat, don gian hoa: Khong.

4. Tiép nhan, xir Iy phéan anh, kién nghi vé quy dinh, TTHC

- Tong s6 phan anh, kién nghi d tiép nhan trong ky bao cdo, trong d6: S6
tiép nhan méi trong ky: khdng co; so tir ky trude chuyén qua: khdng co; sé phan
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anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh: khdng c6; s6 phan anh, kién nghi vé
hanh vi hanh chinh: khéng co.

- S6 phan anh, kién nghi da xt Iy: khéng c6; trong d6 s da dugc ding tai
cbng khai: khéng co6

- S6 phan anh, kién nghi dang xtr Iy: khdng co.
(C6 biéu kem theo)
5. Tinh hinh, két qua giai quyét TTHC

- Toéng sb6 hd so TTHC da tiép nhan trong ky bao cao, trong d6: S6 méi
tiép nhan trong ky: 496 thu tuc (truc tuyén: 494 thu tuc; truc tiép va qua dich vu
buu chinh: 0 thi tuc); s6 tir ky trude chuyén qua: 02 thu tuc.

- S6 luong ho so da giai quyét: 496 ho so; trong do, giai quyét trude han:
433 ho so, dang han: 62 ho so, qua han: 01 ho so.

- S6 luong ho so dang giai quyét: 0 ho so; trong do, trong han: 0 hd so,
qué han: khong c.

(C6 biéu chi tiét kém theo)
6. Trién khai co ché mét cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC
6.1. Tinh hinh trién khai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP

Trong quy I nam 2024, UBND x& thyc hién nghiém tic, ding quy dinh
cac nhiém vu vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong dugc quy dinh tai
Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cta Chinh phu vé thuc hién co
ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh; Nghi dinh
s6 107/2021/ND-CP vé viéc stra ddi, bo sung mot s6 diéu cua Nghi dinh )
61/2018/NB-CP; Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP; Ké hoach s 285/KH-UBND
ngay 25/12/2023 cia UBND huyén Pinh Hoa vé Ké hoach kiém soét thu tuc
hanh chinh, thuc hién co ché mét cira, mét cira lién thong va thuc hién thu tuc
hanh chinh trén méi truong dién tir huyén Pinh Hoa nam 2024. UBND x& da
ban hanh va trién khai Ké hoach s6 01/KH-UBND ngay 04/01/2024 ctia UBND
X& vé kiém soat thu tuc hanh chinh va thuc hién co ché mot cira, mot cira lién
thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh trén moi trudng dién tir x3 Thanh Pinh
nam 2024.

6.2. Tinh hinh tié}? nhdn, gidi quyét thii tuc hanh chinh theo co ché mét cira,
mot cura lién thong

Quy I ndm 2024, UBND x4 da tang cudng thuc hién viéc giai quyét ho so
TTHC qua co ché lién thong dé tao diéu kién thuan loi cho nguoi dan; UBND xa
da trién khai cac van ban chi dao thuc hién cong tac Kiém soat TTHC, cong tac
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tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh theo co ché mét ctra, mot ctra lién thong
nam 2024.

6.3. Tinh hinh c6ng khai danh muc TTHC tiép nhdn tai B6 phdn Mot cira

UBND xa da thyc hién nghiém tac, kip thoi viéc cong khai danh muc
TTHC thuc hién tiép nhan ho so va tra két qua tai B phan Mot cura theo ding
quy dinh. Trong quy I, UBND x4 di ban hanh Thong bao sé 07/TB-UBND ngay
11/01/2024 ctia UBND x& Thanh Dinh vé viéc cong khai TTHC thuc hién tiép
nhan va tra két qua tai B phéan va Tra két UBND xa..

7. Thue hién TTHC trén méi trweong dién tir

UBND xa thuc hién nghiém tlc cac nhiém vu theo quy dinh tai Nghi dinh
s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ctia Chinh pht vé thuc hién thi tuc hanh
chinh trén méi truong dién tir, Van ban s 2995/VPCP-KSTT ngay 16/4/2020
cia Van phong Chinh phua vé viée thyc hién Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP dam
bao ding theo quy dinh. Niém yét cong khai TTHC duoc thuc hién nghiém tic,
kip thoi, day du; viéc giai quyét ho so TTHC dam bao quy dinh.

8. Truyén thong hd tro hoat dong kiém soat TTHC

Cong tac truyén thong hd tro hoat dong kiém soat TTHC va thuc hién
co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC ciia UBND duoc
duy tri, thuc hién thdng qua cac hinh thirc nhu: Thuong xuyén cap nhat cac tin
bai trén trang thong tin ctia X&; niém yét, cong khai ddy da TTHC theo dung quy
dinh giup cac t6 chirc, ca nhan tra ctru, cip nhat va tim hiéu thong tin thuin loi.
Trong quy I nim 2024, UBND x4 di ban hanh ké hoach sé 20/KH-UBND ngay
31/01/2024 ctia UBND xa vé truyén théng hd tro hoat dong kiém soat thu tuc
hanh chinh va thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai quyét thu
tuc hanh chinh trén dia ban xa Thanh DPinh nim 2024; Ké hoach s 10/KH-
UBND ngay 17/01/2024 vé Ké hoach tuyén truyén CCHC niam 2024 trén dia
ban xa Thanh Dinh.

9. Nghién ciru, dé xuat sang kién cai caich TTHC: Khong co.
10. Kiém tra thyc hién kiém soat TTHC

UBND x4 thuong xuyén chi dao kiém tra, ty kiém tra cong tac kiém soat
TTHC thong qua bdo céo va trén hé théng phﬁn mém mot cura dién tir; UBND
x4 dd ban hanh Ké hoach sé 15/KH-UBND ngay 30/01/2024 vé ké hoach tu
kiém tra cong tac cai cach hanh chinh, cong vu va cong tac thi dua - khen
thuong trén dia ban x3 nam 2024, Quyét dinh sb6 47/QD-UBND ngay
14/03/2024 vé viéc thanh lap t6 kiém tra cong vu, kiém tra cong tac cai cach
hanh chinh, nang cao hiéu qua quan tri va hanh chinh cong, kiém tra cong tac thi
dua - khen thudéng xa Thanh Pinh nam 2024.


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Nghi-dinh-45-2020-ND-CP-thuc-hien-thu-tuc-hanh-chinh-tren-moi-truong-dien-tu-426372.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Nghi-dinh-45-2020-ND-CP-thuc-hien-thu-tuc-hanh-chinh-tren-moi-truong-dien-tu-426372.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Nghi-dinh-45-2020-ND-CP-thuc-hien-thu-tuc-hanh-chinh-tren-moi-truong-dien-tu-426372.aspx

II. PANH GIA CHUNG
1. Uu diém

Cong tac chi dao, diéu hanh kiém soat TTHC tiép tuc duoc trién khai thuc
hién ¢6 hi¢u qua. Pa thyc hién niém yét cong khai dﬁy du cac danh muc TTHC
giai quyét thudc thAm quyén cua cp xa, dam bao Kip thoi, tao diéu kién cho céac
t6 chtrc, ca nhan dén giai quyét ho so.

UBND xi di t6 chic xdy dyng hé théng quan 1y chat lwong theo tiéu
chuin ISO dé can b, cong chuc lam viée c6 hi€u qua hon. Thai d§ phuc vu tan
tinh, ¥ thirc trach nhiém trong thuc thi cong vu cua can by, cong chuc da tao
diéu kién thuén loi cho céac td chirc, ca nhan dén lién hé lam viée, dem dén sy
hai long cho ngudi dan, gop phan phat trién kinh té - xa hoi.

2. Nhirng ton tai, han ché

Viéc st dung dich vu cong tryc tuyén trong giai quyét TTHC hiéu qua
chua cao, vi kha ning tiép can thong tin, phuong tién may moc ung dung cong
nghé thong tin ciia ngudi dan con han ché. Mat khac nguoi dan van quen véi
hinh thirc giao dich truc tiép tai bd phan mot cira dé giai quyét TTHC dam bao
nhanh gon, rit ngan thoi gian giai quyét so véi quy dinh.

Van con tinh trang ho so trd qua han trén hé thong phan mém mot cira
thudc linh vuc Ho tich..

III. PHUONG HUONG, NHIEM VU CUA KY TIEP THEO

1. Thuc hién ché d6 bao céo cong tac kiém soat TTHC theo Thong tu )
02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 ctia Van phong Chinh phu.

2. Tiép tuc quan triét, trién khai thuc hién cac Nghi dinh s6 61/2018/ND-
CP, ngay 25/6/2018 cti Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién
thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay
08/04/2020 cua Chinh phu vé thuc hién tha tuc hanh chinh trén moi truong mang.

3. Trién khai c6 hiéu qua ké hoach kiém soat tha tuc hanh chinh; ké hoach ra
soat, danh gia tha tyuc hanh chinh ndm 2024.

4. Tiép tuc thuc hién niém yét cong khai cac danh muc TTHC thudc tham
quyén giai quyét cia UBND cap x4; thudng xuyén cap nhat cac thi tyc hanh
chinh trén cong dich vu cong tinh Thai Nguyén.

Chi dao can b, cong chuc tiép tuc thuc hién cong phdi hop trong thuc
hién nhiém vu ra soat, cap nhat TTHC dé co nhiing phuong 4n don gian héa TTHC
phuc vu cho cong viéc



6

5. Duy tri co ché tiép nhan, xt 1y kién nghi, phan anh cta c4 nhan, t6
chtrc, doanh nghiép vé quy dinh tha tuc hanh chinh; vé hanh vi cta cén bo, cong
chtrc bang hinh thirc théng bao cong khai duong diy néng, hom thu gop .

6. Tham gia cac 16p tip hudn nghiép vu, cac 16p ting cudng ning luc can
b0, cong chuc la dau mdi kiém soat TTHC.

7. Tuyén truyén cong tac kiém soat thii tuc hanh chinh cta co quan, don
vi trén cac phuong tién thong tin dé phan anh két qua coéng tac chi dao diéu
hanh, sang kién cai cach TTHC, tmg dung cong nghé thong tin trong qué trinh cai
cach quy trinh giai quyét TTHC.

Trén day 1a Bao cdo cong tac kiém soat thil tuc hanh chinh, thuc hién co
ché mot cira, mot cira lién thong va thuc hién tht tuc hanh chinh trén moéi truong
dién tor quy [ ndm 2024 cia UBND xa Thanh Dinh./.

N{%g’}l)ﬂg i Ha TM. UY BAN NHAN DAN
- uyén Dinh Hoa; 5

- Van phong HPND - UBND huyén; CHU TICH

- TT Dang uy;

- TT HDND - UBND x&;
- B6 phan tiép nhan va TKQ x3;
- Luu: VP.

Phung Van Dang



- KET QUA XU LY PHAN ANH, KIEN NGHI (PAKN)
VE QUY PINH HANH CHINH VA HANH VI HANH CHINH

TAI UBND XA THANH PINH

- Pon vi bao cao: UBND xa Thanh Pinh

- Pon vi nhan bao cao: UBND huyén

Ky b#o cdo: Quy I/Nim 2024 Dinh Héa
(Tw ngay 15/12/2023 den ngay 14/03/2024)
A e R A A > - , Sé
Sol PAKN d t h Ket ly PAKN
0 lwgng wgc tiep nhan et qua xur ly PAKN
Thﬂeo thfyi ba xir ly Pang xir ly da xior
L Theo noi dung |  diém tiép N Theo thoi diém ly
STT Tén ng’anh, linh nhén Theo ndi dung tiép nhan Hanh | Quy | duge
vuc c6 PAKN X : : 2 . . 9
: Tong so Hanh Quy Tir Téne sb Hanh | Quy Tong Vi dinh | dang
Vi dinh 1 Trong g Vi dinh | Tueky | Trong | so hanh | hanh tai
hanh hanh tm}(; ky hanh | hanh | truéc ky chinh | chinh | cong
chinh | chinh ¢ chinh | chinh khai
13)=(
] ] (3)=(4)+(5) | _ ] ) ) (8)=(9)+(10) | _ _ _ ] ( ] - -
1 2 = (6)+(7) 4 5 6 7 ~(11)+(12) 9 10 11 12 11‘%;'( 14 15 16
TONG CONG 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0




TINH HINH, KET QUA GIAI QUYET THU TUC
HANH CHINH TAI UBND XA THANH PINH

- Pon vi bao cao: UBND xa Thanh Pinh

- Pon vi nhian bdo cdo: UBND huyén Pinh

Ky béio cdo: Quy I/Nim 2024 Héa
(T ngay 15/12/2023 den ngay 14/03/2024)
Tong s6 hd so nhan giai quyét Két qua giai quyét

Trong do S6 hd so da giai quyét ‘ S6 hd so dang gidi quyét
STT Linh vue _ e £ Tiép
) Tong so Ky tl'l}(’O’C Tl‘ip nhin T Truée | Piang | Quéa 2z Chuwa | Qua
chuyén nhin Tong so Tong so o
A qua han han | han toi han | han
sang truec tiep mang
1) ) (3)=(4+5+6) |  (4) () ) | (M=(B+9+10) | (8) | (9 |(10) | (11)=(12+13)| (12) |(13)
1 | Détdai 1 1 0 0 1 1 0 0 0 0 0
2 | Chung thyc 405 0 0 405 405 364 41 0 0 0 0
3 | Ho tich 90 1 0 89 90 68 21 1 0 0 0
Téng 496 2 0 494 496 433 62 1 0 0 0
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