
ỦY BAN NHÂN DÂN 

XÃ THANH ĐỊNH 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số:           /UBND-VP 

V/v tiếp tục triển khai có 

hiệu quả công tác cải cách 

thủ tục hành chính 

Thanh Định, ngày       tháng 4 năm 2024 

 

Kính gửi:  

 

Các bộ phận chuyên môn thuộc UBND xã Thanh Định 

 
 

Thực hiện Công văn số 2429/UBND-VP ngày 25/4/2024 của UBND huyện 

Định Hoávề việc tiếp tục triển khai có hiệu quả công tác cải cách thủ tục hành 

chính. Với nội dung này, Chủ tịch UBND xã yêu cầu các bộ phận chuyên môn 

thuộc UBND xã Thanh Định thực hiện các nhiệm vụ sau: 

1. Tăng cường các biện pháp nâng cao chất lượng, hiệu quả tiếp nhận, xử 

lý và trả kết quả hồ sơ TTHC trên môi trường điện tử; rà soát, kiểm tra, xử lý dứt 

điểm các hồ sơ trực tuyến nộp tử Cổng Dịch vụ công quốc gia quá hạn đang xử 

lý; thực hiện việc xin lỗi người dân, doanh nghiệp; chấn chỉnh, xử lý nghiêm các 

cán bộ, công chức có hành vi nhũng nhiễu, tiêu cực, làm phát sinh thêm thủ tục 

hành chính, hồ sơ, giấy tờ, yêu cầu điều kiện không đúng quy định hoặc nhiều lần 

để xảy ra tình trạng chậm trễ trong tiếp nhận, giải quyết TTHC theo đúng quy 

định tại điểm đ, khoản 1 Chỉ thị số 27/CT-TTg ngày 27/10/2023 của Thủ tướng 

Chính phủ. 

2. Tiếp tục thực hiện việc tiếp nhận, xử lý phản ánh, kiến nghị của người 

dân, doanh nghiệp đảm bảo chất lượng, đúng thời gian quy định. 

3. Tiếp tục thực hiện các nhiệm vụ tại Văn bản số 1343/UBND-VP ngày 

14/3/2024 về việc triển khai Công văn 1079/UBND-TTPVHCC, ngày 07/3/2024 

của UBND tỉnh Thái Nguyên về việc triển khai thực hiện Quyết định số 206/QĐ-

TTg ngày 28/02/2024 của Thủ tướng Chính phủ phê duyệt danh mục nhóm dịch 

vụ công trực tuyến liên thông ưu tiên tái cấu trúc quy trình, tích hợp, cung cấp 

trên Cổng Dịch vụ công quốc gia năm 2024. 

Căn cứ chỉ đạo của Chủ tịch UBND xã, yêu cầu các bộ phận chuyên môn 

thuộc UBND xã Thanh Định nghiêm túc thực hiện./. 

 
Nơi nhận: 

- Như trên; 

- Lãnh đạo UBND xã 

- Lưu: VP. 

CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

 

Phùng Văn Đăng 
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