UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA THANH PINH Péoc lap - Tw do - Hanh phiic
Sb: 155 /BC-UBND Thanh Pinh, ngay 10 thang 10 ndam 2024
BAO CAO

Két qua tw kiém tra cong vu; Cai cach hanh chinh
nang cao hiéu qua quan tri va hanh chinh céng, Thi dua, khen thuéng
trén dia ban xa Thanh DPinh nam 2024

Kinh gtri: Phong N61 vu huyén Pinh Hoa

Thuc hién Ké hoach s6 22/KH-UBND ngay 18/01/2024 cia UBND huyén
Dinh Hoa vé viéc Kiém tra cong tac cai cach hanh chinh; kiém tra cong vu; kiém
tra cong tac Thi dua, khen thuong trén dia ban huyén Pinh Hoa nam 2024; Cong
van s6 6206/UBND-NV ngay 02/10/2024 ciia UBND huyén Pinh Ho4 vé viéc VIv
xay dung lich kiém tra cong vu; cai cach hanh chinh, ning cao hiéu qua quan tri va
hanh chinh cong; thi dua, khen thuéng nam 2024.

UBND x& Thanh Binh béo c4o két qua thuc hién cong vy, céng tic cai cach
hanh chinh, nang cao hi€u qua quan tri va hanh chinh céng, thi dua, khen thuong
trén dia ban xa nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CCHC

1. Ban hanh cac viin bén lanh dao, chi dao vé CCHC, ning cao hiéu qua
quén tri va hanh chinh cong; vé vin héa céng vu, dao dirc cong vu, quy tic
nghé nghiép ciia cong chirc, vién chirc, nhitng viéc can bd, cong chirc, vién
chirc khong dwge lam

- Van ban ciia Pang ity xd: Hang nam, Pang uy di ban hanh Nghi quyét lanh
dao, chi dao thuc hién cadc muc ti€u, nhi€ém vu phat trién kinh té - xa hoi, quéc
phong - an ninh, xay dung Pang, hé théng chinh tri, trong dé c6 lanh dao cong tac
cai cach hanh chinh. Pong thoi ban hanh cac Nghi quyét chuyén dé dé lanh dao
cong tac CCHC trén dia ban nhu: Nghi quyét s6 80-NQ/PU, ngay 10/01/2024 vé
lanh dao, chi dao cong tdc CCHC trén dia ban xa ndm 2024.

- Van ban ciia UBND xd: Dé thuc hién cong tac CCHC trén dia ban, hang ndm
UBND x4 di ban hanh day du cac ké hoach va cac van ban khac dé chi dao vé
CCHC, nang cao hiéu qua quan tri va hanh chinh cong; vé van hoa cong vu, dao
duc cong vy, quy tac nghé nghiép cia coéng chirc, vién chirc, nhitng viéc can bo,
cong chuc, vién chirc khong dugce lam.

(Co phu luc danh muc van ban kem theo)

2. Viéc xay dung va trién khai thwe hién Ké hoach CCHC hing nim;

danh gia tién do thuc hién cac muc tiéu, nhiém vu CCHC giai doan 2021 -
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2025 ciia don vi, dia phwong. Viéc trién khai cac vin ban chi dao cia Huyén
uy, UBND huyén

2.1. Vé trién khai thwe hign Ké hoach CCHC hang nim, ddnh gid tién dp
thwce hién cac muc tiéu, nhiém vu CCHC giai doan 2021 - 2025

Hang nam, can ctr vao ké hoach cia UBND huyén, UBND xa da ban hanh
K& hoach cai cach hanh chinh trén dia ban x4, ndi dung gé)m: Cai cach thé ché; Cai
cach thu tuc hanh chinh va thuc hién co ché mot ctra, co ché mot cira lién thong;
Cai cach to chuc bd may; Cai cach ché o cong vu; Cai cach tai chinh cong; Xay
dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6. UBND x4 di ban hanh
Ké hoach s6 59/KH-UBND ngay 26/7/2022 vé cai cach hanh chinh nha nuéc xa
Thanh Pinh giai doan 2021 - 2025. Pén nay UBND xa van dang tiép tuc thyc hién
theo noi dung Ké hoach di dé ra. Tiép tuc ddy manh cai cach hanh chinh dong bo
trén cé4c linh vyc trong cac co quan hanh chinh Nha nudc, Mit tran T6 quéc va céc
to chirc doan thé; Nang cao chét luong, hi€u luc, hi€u qua hoat dong cua cac co
quan, to chtrc trong hé théng chinh tri; xdy dung ddi ngii can bo, cong chirc co du
pham chét, nang luc, trinh d6 theo vi tri viéc lam, uy tin ddp ing yéu cu phat trién
kinh té - xa hoi, pht hop véi yéu cau hoi nhap quéc té; tao nén sttc manh tong hop
dé gop phan thuc hién thang loi Nghi quyét Pai hoi Pang bo x& lan thir XXIX,
nhiém ky 2020-2025. Trong tam cai cach hanh chinh x& Thanh Dinh giai doan 2021
- 2025 1a: Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sb; xay dung doi
ngii can b, cong chirc chuyén nghiép, co ning luc, pham chat dao dirc, dap ung yéu
cau nhiém vy, su phat trién cla huyén, cia tinh va dat nudc; nang cao hiéu luc, hi¢u
qua to chirc thi hanh phap luat.

2.2. Viéc trién Khai cac viin ban chi dao ciia Huyén uy, UBND huyén

Sau khi nhan cac van ban chi dao cia Huyén uy, UBND huyén, UBND xa da
chi dao cac bo phan chuyén moén cu thé hoa cac vin ban chi dao cia cép trén

(Co phu luc kéem theo)

3. Viéc phan tich két qua Chi s6 CCHC, Chi s6 hai long vé su phuc vu
hanh chinh, Chi s6 Hiéu qua quéan tri va hanh chinh cong va dé ra cac giai
phap khic phuc han ché; két qua Bo chi s6 chi dao, diéu hanh va danh gia
chit lwong phuc vu nguwoi dan, doanh nghiép trong thwe hién thi tuc hanh
chinh, dich vu cong theo thdi gian thuc trén méi truomg dién tir theo Quyét
dinh s6 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 ciia Thii twéng Chinh phii phé duyét ciia
co quan, don vi

Cin cr két qua Chi s6 CCHC, Chi sb hai long vé su phuc vu hanh chinh, Chi
s6 Hiéu qua quan tri va hanh chinh cong do UBND huyén cong bé, UBND x4 da
phan tich két qua dat dugc, han ché va nguyén nhan cta han ché, tir d6 dua ra
nhimg giai phap khac phuc, chi dao cic bd phan chuyén mén thuc hién cong tac
CCHC cén ra soat cac tiéu chi, tiéu chi thanh phan, tap trung thuc hién cac giai
phap cu thé cai thién, nang cao tht hang chi s, dic biét c6 giai phap cu thé d6i voi
cac linh vuc, tiéu chi ton tai, han ché c6 nguy co mat diém.
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Can ctr két qua Bo chi s6 chi dao, diéu hanh, danh gia chat luong phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hién thu tuc hanh chinh, dich vu cong theo
thoi gian thuc trén moi trudng dién tir theo Quyét dinh s 766/QD-TTg ngay
23/6/2022 cua Thu tuéng Chinh phu phé duyét ctia co quan, don vi, viéc cong khai
két qua danh gia chat luong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong giai quyét th
tuc hanh chinh, cung cap dich vu céng trén Céng DVCQG va céc vin ban cia
Phong Noi vu huyén Pinh Héa, UBND xa da thong bao két qua phuc vu nguoi
dan, doanh nghiép trong giai quyét thi tuc hanh chinh, cung cip dich vu cong trén
cong DVCQG trong cac cudc hop giao ban hang thang, chu dong khic phuc nhitng
han ché con ton tai, cha dong nang cao moi trudng canh tranh, thu hut von dau tu
cua cac Doanh nghiép...

4. Viéc kiém tra cong vu, kiém tra CCHC, ning cao hiéu qiia quan tri va
hanh chinh cbng

UBND x4 di lanh dao, kiém tra hoat dong cua cac bo phan chuyén moén va dac
biét 1a BO phan tiép nhan va tra két qua vé tac phong, 1¢& 16i lam viéc, két qua giai
quyét TTHC, giai quyét v kién, kién nghi cta céng dan khi dén lién hé, lam viéc tai
UBND xa, qua kiém tra da kip thoi chan chinh, nhic nhé cac diém con ton tai, han
ché dé timg budc nang cao hiéu qua thuc thi cong vu.

UBND x4 ban hanh ké hoach s6 15/KH-UBND ngay 30/01/2024 vé ty kiém
tra cong tac CCHCnam 2024; To kiém tra thong bao két qua kiém tra dén don vi
duogc kiém tra tai Thong béo s6 48/TB-TKT ngay 06/6/2024.

5. Viée tuyén truyén vé vin héa cong vu, dao dirc cong vu, quy tic nghé
nghiép cua cOng chire, vién chire, nhirng viéc can bg, cong chirc, vién chirc
khéng dworce 1am (S6 luong tin, bai, cac hinh thirc tuyén truyén, vin ban quan triét)

Pé tao budc chuyén bién manh vé ky luat, ky cwong hanh chinh, ning cao y
thure trach nhiém phuc vu nhan dan cia doi ngli can ¢d, cong chic, ting cudng cai
cach thu tuc hanh chinh theo co ché mot ctra, mot ctra lién thong; nang cao y thirc
tu dudng, rén luyén dao duc cach mang, hoc tdp va lam theo tu tuong, dao duc,
phong cach H6 Chi Minh trong ddi ngil can bo lanh dao, cong chirc, vién chirc.

Trong thoi gian qua, UBND x3 da quan triét, pho bién Quyét dinh s6 5326/QD-
UBND ngay 28/10/2022 cia UBND huyén vé viéc Ban hanh quy ché van héa cong
sO, Quy tic img X cta can bd, cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong trong co quan
hanh chinh nha nudc, don vi su nghiép thuéc UBND huyén va UBND cic x3, thi trin
trén dia ban huyén Pinh Hoéa; Cong van sb6 666/UBND-NV ngay 05/02/2024 cua
UBND huyén vé day manh tuyén truyén thyc hién vin hoa cong vu va ky luat, ky
cuong hanh chinh qua cac cudc hop giao ban hang tuan, hang thang, thuong xuyén
d6n dbc, nhic nhd cac can b, cong chirc trong thuc thi cdng vu.

UBND x4 d4 cu thé hoa bang vin ban s6 30/UBND-VP ngay 20/02/2024 vé
day manh tuyén truyén thyc hién vian hoa cong vu va ky luat, ky cuong hanh chinh
va trién khai cdc vin ban téi toan thé can bo, cong chic trong co quan bang cac
hinh thtre nhu qua cac cudce hdi nghi, giao ban, qua trang thong tin dién tir xa.
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6. Viéc khic phuc ton tai, han ché tai két luan Kkiém tra cong vu, kiém
tra CCHC, nang cao hi¢u qua quan tri va hanh chinh cong cac nam trudc

Thyc hién Thong bao sb 131/TB-DKT ngay 13 thang 9 nim 2023 cua Doan
Kiém tra UBND tinh Thai Nguyén vé viéc thong bao két qua kiém tra cong tic CCHC,
nang cao Chi s6 Hiéu qua quan tri va hanh chinh cong tai huyén Pinh Héa; Cong
van sb6 4944/UBND-NV ngay 19/9/2023 cua Phong N§i vu huyén Binh Hoa ve viée
bao céo khic phuc sau kiém tra caa Poan kiém tra theo Quyét dinh 1399/QD-
UBND ctia UBND tinh. UBND xa Thanh Pinh d3 t6 chitc hop chi dao, chn chinh
cac cong chirc chuyén mon phai chu dong, tich cuc tham muu cho UBND xa thuc
hién tot cong tdc CCHC. Nghiém tic nhin nhan céc van dé con ton tai, chan chinh
dén toan thé can bd, cong chirc khong dé xay ra cac thiéu sot twong tur.

II. KET QUA THU'C HIEN

1. Thye hi€n cong vu

1.1. Cong tac tiép cong din va giai quyét cac phan anh, kién nghi ciia ca
nhén, to chirc ddi voi hoat ddng cong vu cita can bd, cong chirc, vién chire vi
pham thudc quyén quan ly

UBND x4 ban hanh Quyét dinh s6 69/QD-UBND ngay 18/04/2023 vé viéc
phéan cong can bo, céng chire thuc hién cong tac tiép cong dan, giai quyét don thu,
khiéu nai, t6 cdo nam 2024; Quyét dinh s6 03/QD-UBND ngay 05/01/2023 vé viéc
ban hanh Noi quy tiép cong dan, tiép nhan, xtr 1y don thu khiéu nai, t6 cdo, kién
nghi, phan 4anh nam 2023; Ké hoach sé6 05/KH-UBND, ngay 10/01/2024 cia
UBND xi Thanh Dinh Tiép cong dan, xa 1y don khiéu nai, t& céo,
kién nghi phan anh cta cong dan nam 2024.

UBND x4 d3 ban hanh thong béo lich tiép cong dan, hang tuan, hang thang va
niém yét cong khai tai phong tiép cong dan va cong khai trén trang thong tin dién
tr cia UBND x3. Trién khai thuc hién cac quy dinh méi cua cap trén chi dao vé
cong tac tiép cong dan, xir Iy don, viéc lap so va tiép cong dan cia ngudi ding
dau; ho so xtr 1y, giai quyét don day du, dung quy dinh.

Phong tiép cong dan ciia UBND xa niém yét ndi quy, quy trinh tiép cong dan;
quy trinh giai quyét khiéu nai, to céo, kién nghi, phan 4nh, phan céng can bo tiép
cong dan theo dung quy dinh cta Luat tiép cong dan, Luat khiéu nai, Luét t6 cdo
hién hanh. Diéu kién co s¢ vat chat phuc vu cong tac tiép cong dan vé co ban bao
dam dr:fly dt nhu cau, noi tiép cong dan dugc trang bi ban ghé, ban lam viéc, tu
dung tai liu... trang bi s6 sach ghi chép, theo ddi tiép cong dan, xir Iy don thu
khiéu nai, tb céo, kién nghi, phan anh ctia cong dan.

Trong dau nam 2024, UBND x4 khong tiép nhan don thu, phan anh, kién nghi
nao cua cong dan.

1.2. Két qua xAy dung, ban hanh ndi quy, quy ché va cac vin ban khac
ciia co quan don vi c6 ndi dung lién quan dén dao dirc, vin hoéa giao tiép, quy
tic &ng xir va quy tic nghé nghiép clia cong chirc, nhirng viéc can bd, cong
chirc, vién chirc khong dugc lam
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- UBND x4 di ban hanh Quyét dinh 320/QD-UBND ngay 23/8/2021 vé viéc
ban hanh Quy ché lam viéc cia UBND xd Thanh Dinh khoa XXIV, nhiém ky
2021-2026. Thudng xuyén kiém tra, giam sat, danh gia két qua thuc hién Quy ché
lam viéc ctia co quan va cac van ban khac c¢6 ndi dung li€n quan dén dao dtrc, van
héa giao tiép, quy tic tmg xir va quy tic nghé nghiép cua cong chirc, nhimng viéc
can bg, cong chtrc, vién churc khong dugce lam.

- PBé cao ky luat, ky cuong, guong miu cta ngudi dimg dau co quan trong
thue hién gid gide 1am viéc va van hoa cong vu. Can bo, cong chirc trong co quan
chap hanh va sir dung hiéu qua thoi gian 1am viée theo quy dinh phép luat, ndi quy,
quy ché 1am viéc cua co quan.

- Néng cao tinh than trach nhiém khi giai quyét ho so, cong viéc ciia cong dan,
t6 chirc va doanh nghiép, dam bao giai quyét dung trinh ty, thi tuc va thoi gian
quy dinh, tranh gay phién ha, nhiing nhiéu khi thi hanh nhiém vu, cong vu.

- Trong thoi gian qua, dd c6 su chuyén bién rd rét vé thai do, tic phong lam
viéc cling nhu hiéu qua cong viéc ngay mot tét hon. Ting can bo, cong chic, ludn
cd géng nang cao nhan thic va thuc hién c6 trach nhi€ém, nghiém tuic, dﬁy du cac
quy dinh cua co quan vé ky luat, ky cuong hanh chinh, thuc hanh tiét kiém, chéng
lang phi.

1.3. Cong tac tuyén truyén va két qua thwe hién cac quy dinh ciia Ping,
phap luit ciia Nha nwée vé nhitng viée cong chire khong dwoc 1am lién quan
dén dao dirc cong vu, bi mat nha nuéc va ciac quy dinh phap luat khac

Trong thoi gian qua, UBND xi di quan triét, phd bién cac van ban cia trung
wong, cua tinh: Quyét dinh s6 1847/QD-TTg ngay 27/12/2008, Chi thi s6 26/CT-TTg
ngdy 5/9/2016 ctia Tha twéng Chinh Phu ; Piéu 18 Luit Can bd, cong chirc nim
2008 quy dinh vé nhiing viéc can bd, cong chirc khong dugc 1am lién quan dén dao
dirc cong vu ; Picu 19 Luat Can b, cong chic ndm 2008 quy dinh vé nhimg viéc can
b, cong chitc khong duogc 1am lién quan dén bi mat nha nuée; Diéu 20 Luat Can bo,
cong chirc nim 2008 quy dinh vé nhiing viéc khac ma can b, cong chirc khong dugc
lam duoc trién khai thuc hién nghiém tac vo1 cac hinh thie nhu: thong qua cac hoi
nghi; niém yét tai tru s¢ co quan, don vi; 16ng ghép cac budi giao ban dinh ky cho doi
ngii can bo, cong chirc xa tir d6 da gdp phan ting cudng tinh ky cuong, ky luat hanh
chinh, van héa cong vy, nang cao trach nhiém, chét luong hoat dong cia co quan, gop
phﬁn tich cuc vao viéc thuc hién cac muc ti€u, nhi€ém vu phat trién kinh té - xa hoi,
dam bao qudc phong - an ninh trén dia ban.

1.4. V@& thyc hién chirc trach, nhiém vu dwoc giao; dao dirc nghé nghiép,
quy tic vin héa cong vu, giao tiép, Wng xir ciia cong chirc, vién chirc trong
thue thi cong vu

a. Cong tac quan triét, chi dao thyc hién

UBND xa da thuong xuyén chi dao cic ban, nganh tuyén truyén, phd bién,
quan triét dén can bo, cong chuc, vién chirc, nguoi lao dong cua co quan, don vi
ndi dung Dé 4n vin hoa cong vu dugc Tha tuéng Chinh Pha phé duyét tai Quyét


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Bo-may-hanh-chinh/Luat-can-bo-cong-chuc-2008-22-2008-QH12-82202.aspx?anchor=dieu_18
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Bo-may-hanh-chinh/Luat-can-bo-cong-chuc-2008-22-2008-QH12-82202.aspx?anchor=dieu_18
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Bo-may-hanh-chinh/Luat-can-bo-cong-chuc-2008-22-2008-QH12-82202.aspx?anchor=dieu_19
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Bo-may-hanh-chinh/Luat-can-bo-cong-chuc-2008-22-2008-QH12-82202.aspx?anchor=dieu_20
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Bo-may-hanh-chinh/Luat-can-bo-cong-chuc-2008-22-2008-QH12-82202.aspx?anchor=dieu_20
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dinh s6 1847/QD-TTg ngay 27/12/2018 vé phé duyét Bé an céng vu nham ning
cao nhan thurc, tinh than trach nhiém, thai do lam viée, cac chuin muc giao tiép,
ung xu, dao dic 161 séng cua can bg, cong churc, vién chirc, ngudi lao dong.

Dé cao vai tro, trach nhiém nguoi ding dau co quan, don vi trong vi¢c t6 churc
thuc hién va gén thuc hién Dé 4n vin hoa cong vu, quy tac ung xu, dao duc nghé
nghiép vo1 thuc hién Ké hoach sé 38/KH-UBND ngay 08/3/2024 cua Chu tich
UBND tinh. Tiép tuc thuc hién nghiém chinh Ké hoach s6 38/KH-UBND ngay
19/03/2024 vé Trién khai thyc hién D& an Vian hoa cong vu tinh Thai Nguyén giai
doan 2024 - 2025 trén dia ban xa Thanh Dinh.

b. Két qud thyc hién

- V& tinh than, thai do lam viéc ctia can bd, cong chirc

Y thuc to chirc ky luat cta can b, cong chic tung budc dugc nang cao; st
dung hiéu qua thoi gian 1am viéc, nghiém tuc chap hanh ndi quy, quy ché co quan,
don vi; chu dong phéi hop trong thuc hi¢n nhiém vy, cong vu. Cong tac cai cach
hanh chinh dugc tdng cuong.

Can bo, cong chirc luén néu cao tinh than, thai do lam viéc, da co nhiéu cb
gang, nd luc hoan thanh cac nhiém vu dugc giao. Mitc do danh gia sy hai long cua
nguoi dan, doanh nghiép ddi véi su phuc vu cua cong chuc tai Bo phan tiép nhan
va tra két qua UBND x4 ludn duy tri muc toi da.

- Vé chuan muyc giao tiép, Gmg xir ctia can bo, cong chirc

Lanh dao guong mau di dau trong cong vi¢c; Gilr gin doan két ndi bd; thuc
hién dan chu & co s6, ton trong, ling nghe va tiép thu ¥ kién ding din ctia can bo,
cong chue, vién chirc; mg xtr theo nguyén tic dan chi, khach quan, cong bang va
minh bach. Phan cong nhiém vu 1 rang, thudng xuyén kiém tra, theo ddi viéc thuc
hién, ndm bét tdm tu, nguyén vong cta can bd, cong chirc, vién chie dé bé tri, st
dung nham phat huy ning lyc, sé trudng cia timg ¢4 nhén.

Can bo, cong chirc ludn co thai do giao tiép, ung xur ding chuan muc, ton
trong lang nghe, tan tinh hudng dan vé quy trinh xir Iy cong viéc, giai thich can ké
nhing thac mic ciia nguoi dan. C6 tinh than hop tac, twong tro 1an nhau trong thyc
hién nhiém vu cong vu; khong bé phai gy mat doan két trong ndi bo co quan, to
chuc. Thyc hién nguyén tac dan chu, phuc tung su phan cong cua lanh dao, co
quan, to chuc.

- Vé chuan muc vé dao dire, 16i séng cua céan bg, cong chuc

Can bo, cong chirc UBND xi khong nging hoc tap, tu dudng, rén luyén vé
dao duc, 16i séng. Tir ddu nim 2024 dén nay UBND x4 di ctr can bo, cong chirc
dugc tham gia cac 16p dao tao, bdi dudng, nang cao trinh 6. Bén canh d6, UBND
x4 thuc hién nghiém viéc chan chinh ky luat, ky cwong hanh chinh. Can bg, cong
chic UBND x3 khong méc céc té nan xa hoi, sir dung d udng c6 con trong thoi
gian lam viéc va gio nghi trua; khong mé tin di doan va c6 nhitng hanh vi phan
cam khi tham gia 1& hoi, ...
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- Vé trang phuc cta can bg, cong chirc: Can b, cong chure khi thuc hién nhiém
vu luén tuan thu ding quy dinh vé thuan phong, my tuc cua dan toc, phu hop véi
dac thu cong viée, gon gang, lich su; deo thé cong churc khi thi hanh cong vu.

2. Cai cach hanh chinh

2.1. Cii c4ch thé ché

- Cong tac ban hanh, ra soat cac van ban QPPL: K& hoach sb 26/KH-UBND
ngay 27/02/2024 Ké hoach cong tac kiém tra, xir Iy, ra soat, hé thong hoa vin ban
quy pham phéap luat nim 2024; Tir dau nim dén nay xd Thanh Dinh khong ban
hanh van ban QPPL.

Két qua xtr Iy cac van dé phat hién qua ra soat: Phdi hop kiém tra cac van
ban quy pham phap luat do HDND va UBND ban hanh; chu dong tu ra soat, tham
dinh cac quyét dinh cia UBND, Nghi quyét cia HDND dung quy trinh, ndi dung,
thé thie quy dinh ctia phép lut.

- T6 chirc thyc hién kiém tra tinh hinh thi hanh phap luat va ban hanh vin
ban kién nghi xir 1y két qua theo ddi thi hanh phap luat theo tham quyén: UBND x4
d3 ban hanh ké hoach s6 06/KH-UBND ngay 11/01/2024 K¢é hoach theo ddi tinh
hinh thi hanh phap luat va quan 1y cong tac thi hanh phap luat vé xt 1y vi pham
hanh chinh trén dia ban xa Thanh Pinh Nam 2024; Trong nam, thuc hién xtr phat
mot vu viée vi pham Luat dat dai véi s6 tién 1a 3.500.000d.

- CONg tac tuyén truyén, pho bién gido duc phap tai dia phuong: Ban hanh
Ké hoach s6 11/KH-UBND ngay 19/01/2024 vé cong tac pho bién gido duc phap
luat; hoa giai & co s&; xdy dung cap xa dat chuan tiép can phéap luat nam 2024.

2.2. Cai cach hanh chinh va thwc hién co ché mét cira, mot cira lién
thong

a. Cong tdc kiém sodt TTHC

UBND x3 d4 ban hanh Ké hoach s6 01/KH-UBND ngay 04/01/2024 vé kiém
soat thu tuc hanh chinh, thuc hién co ché mét cira, mot cua lién thong trong giai
quyét thu tuc hanh chinh trén dija ban xa Thanh Pinh nim 2024; Ké hoach s
19/KH-UBND ngay 31/01/2024 vé viéc ra soat, danh gia thil tuc hanh chinh nim
2024 trén dia ban xa Thanh Dinh.

Két qua ra soat, danh gia va thuc hién cac quy dinh vé don gian hoa thu tuc
hanh chinh: UBND x& di ban hanh ké hoach s6 19/KH-UBND ngay 31/01/2024 vé
ra soat danh gid TTHC nam 2024 trén dia ban xa.

Két qua thuc hién ké hoach: UBND x4 da thuc hién tot cong tac kiém soat
thu tuc hanh chinh theo ké hoach da dé ra.

b. Thue hi¢n co ché mét cira, mét civa lién thong

- UBND x4 da thuc hién nghiém tic, ding quy dinh vé céng khai danh muc
TTHC, Van ban QPPL c6 quy dinh TTHC tai Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP, Théng tu
s6 02/2017/TT-VPCP, két qua: UBND x4 trién khai ddy du cac Quyét dinh cong bd
TTHC, danh myuc TTHC 4p dung trén dia ban tinh Thai Nguyén dén cic bd phan
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chuyén moén. Thuc hi¢n ni€m yét cong khai, dﬁy dua, kip thoi danh muc cac TTHC
thudc linh vuc giai quyét cia UBND cap xa tai B phan tiép nhén va tra két qua.

UBND xi d3 ban hanh Thong bao sé 89/TB-UBND ngay 30/9/2024 vé thu
tuc hanh chinh thuc hién tai B§ phan tiép nhan va tra két qua. Thuc hién niém yét
cong khai 120 thi tuc hanh chinh thudc tham quyén thyuc hién tiép nhan va tra két
qua theo co ché mot ctra, mot cua lién thong tai B§ phan tiép nhan va tra két qua
UBND x4 va 27 thu tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét cta cac co quan
trung wong duoc td chirc theo nganh doc dong trén dia ban thuc hién tiép nhan va tra
két qua tai Bo phan tiép nhan va tra két qua UBND xa.

Cén bd cong chirc 1am viéc tai bd phan tiép nhan va tra két qua thudng xuyén
hudng dan to chirc, cong dan dén giai quyét tha tuc hanh chinh. Trong nam 2024 ¢6 01
h6 so qua han, da chi dao bo phan chuyén mén viét phiéu xin 18i va hen tra két qua cho
cbng dan.

T chtrc thyc hién giai quyét TTHC 4 tai chd cho t6 chirc va ca nhan: Tiép
nhan, thim dinh, phé duyét, dong diu va tra két qua tai cho.

Pé trién khai thuc hién cac quy dinh tai Nghi dinh s6 104/2022/NP-CP cua
Chinh phu théng nhét, hiéu qua, tao diéu kién thuan loi, tét nhat cho cong dan
trong thuc hién cac thu tuc hanh chinh, giao dich dan su, ddm bao quyén, loi ich
hop phép cta cong dan sau khi S6 ho khau, S6 tam tri hét gid tri st dung sau ngay
31/12/2022. Can ctr chirc ning, nhiém vy, UBND x& d4 trién khai thuc hién cac quy
dinh tai Nghi dinh s6 104/2022/ND-CP ngay 21/12/2022 cua Chinh phu dén can bo,
dang vién, cong chirc, va Nhan dan duoc biét, thuc hién thong sudt, hiéu qua.

Chi dao can bo, cong chuc, ca nhan dugc giao trach nhiém tiép nhan, giai
quyét thii tuc hanh chinh, dich vu cong khéng yéu cau cong dan ndp, xuat trinh SO
ho khau, S6 tam trd ma thay vao d6 phai sir dung cac phuong thire duge quy dinh
tai Piéu 14 Nghi dinh s6 104/2022/ND-CP ngay 21/12/2022 cua Chinh phu dé
khai thac, sir dung thong tin cong dan vé cu tra khi giai quyét tha tuc hanh chinh,
dich vu cong.

Cong an x& phdi hop véi cong chic Vian phong UBND xi, Cong chirc Tu
phap - Ho tich thudng xuyén theo ddi viéc trién khai, thuc hién Nghi dinh s6
104/2022/ND-CP ngay 21/12/2022 ctua Chinh phu. Huéng dan nguoi dan giai
quyét thu tyc hanh chinh, lién quan vé phuong thirc sir dung thong tin thay thé S6
ho khau trén pham vi toan xa dé nam rd va xéac dinh st dung phuong thirc dé thuc
hién thii tyc hanh chinh, cung cap dich vu cong. Tang cudng cong tac tuyén truyén
Pé an 06/CP cua Chinh phu vé phat trién ung dung dir li€u dan cu, dinh danh va
xac thuc di¢n tr phuc vu chuyén doi sb quéc gia giai doan 2021 - 2025, tam nhin
dén 2030 va cac bién phap, cach thic khai thac, sir dung thong tin cong dan trén
thé Cian cudc cong dan gin chip hoic trong Co so dit liéu qubc gia vé dan cu thay
cho viéc xudt trinh S6 ho khau, S6 tam tra khi thuc hién thi tuc hanh chinh, cung
cap dich vu cong.
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- Két qua tiép nhan va giai quyét hd so: Tu ngay 15/12/2023 dén ngay
30/9/2024, tong sb hd so di tiép nhan 2.135 hd so, trong d6 hd so truc tuyén:
2.133 hd so; truc tiép: 0 hd so. SO hod so da giai quyét 2.133 hd so, hd so tra két
qua trudc han 949 ho so, tra ding han 1.183 hd so, hd so qua han 01 hd so, hd so
dang giai quyét 02 ho so.

Viéc giai quyét thu tuc hanh chinh cho cong dan duogc thuc hién kip thoi,
nhanh chéng, thuan tién, dang phap luat, khach quan, cong khai, minh bach dam
bao thoi gian theo quy dinh va ludn c6 su phéi hop chit ché gitta UBND x4 véi co
quan cAp trén.

UBND x3a da niém yét cong khai bd thu tuc hanh chinh duogc thuc hién tai B
phan tiép nhan va tra két qua; cac ndi dung thu tuc hanh chinh duoc cong khai theo
quy dinh ctia phap luat vé kiém soat tha tuc hanh chinh.

- Két qua tiép nhan va xtr Iy phan anh, kién nghi vé TTHC: Trén co sé thong bao
vé dia chi, so dién thoai duong day nong nham kip thoi tiép nhan nhiing kién nghi
phan anh cua to chtic va ca nhan lién quan vé TTHC d duoc ban hanh, tuy nhién don
vi chua tiép nhan dugc phan anh nao lién quan dén TTHC va giai quyét TTHC.

c. D6i méi thye hién co ché mot cira

Pé thyc hién t6t cong tac sd hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh, UBND
x& Thanh Dinh thuong xuyén bd sung, nang cap trang thiét bi phuc vu cong tac so
hoa ho so, dén nay trang thiét bi tai B phan Mot ctra ctia don vi dd co ban dap tng
dugc yéu cau nhiém vu. Két qua s6 hoa TTHC dén nay dat 98,43%

2.3. Cai cach to chirc b may hanh chinh nha nuéc

- Viéc giai quyét ché do, chinh sach cho can bd, cong chirc va nhiing ngudi
hoat dong khong chuyén trach cap xa duogc thyc hién kip thoi, dung quy dinh, dam
bao quyén loi cuia ngudi duoc hudng chinh sach theo quy dinh quy dinh cta phap
luat. Trong nam 2024, don vi da lam thu tuc dé nghi UBND huyén nang luong cho
04 dong chi, trong d6 (nang luong thuong xuyén: 03 dong chi, nang phu cip thim
nién: 01 dong chi).

- Thuc hién sip xép, bd tri can bo, cong chirc cap xa, can bd khong chuyén
trach & xa, & xom, to dan phé theo quy dinh tai Nghi quyét s6 07/2019/NQ-HDND,
Nghi quyét s6 12/2022/NQ-HPND ngay 20/7/2022 va Nghi quyét s6 15/2022/NQ-
HDND ngay 20/7/2022 ctia HDND tinh Thai Nguyén: UBND x& thyc tét quy dinh
phap luat vé quan 1y ngudi hoat dong khong chuyén trach cap xa theo quy dinh.
Viée bd tri s6 lugng ngudi hoat dong khong chuyén trach cap xi bao dam 6n dinh
t6 chic may. Hién nay xa dang c6 12 can bo khong chuyén trach gom céc chirc
danh (Pho Chi huy truong Ban chi huy qudn su; Chu tich Hoi Chir thdp do; Chu
tich Hoi Nguoi cao tuéi; Phé Chii tich Uy ban Mat trgn Té quéc; Pho Bi thu Doan
Thanh nién Cong san Hoé Chi Minh; Phé Chu tich Héi Lién hiép Phu nit; Pho Chu
tich Hoi Nong; Pho Chu tich Hoi Cuu chién binh Viét Nam; Lao dong - Bao vé tre
em; Van Phong Pang uy; Uy vién chuyén trach UBKT dang).

2.4. Cai ché dd cong vu
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a. Vé thue hién cac quy dinh vé quan Iy cdn b, cong chirc

T6 chirc bo may da duoc kién toan vé sb lugng, nang cao vé chit luong va
trinh do chuyén moén. Can ctr chirc nang, nhiém vu, quyén han cua tung can bg,
cong chuc, UBND xa da xay dung quy ché 1am viéc trién khai thyc hién nhiém vu
cong tac, phan cong nhiém vu cu thé cho can bo, cong chrc.

Co céu td chic bd may, bién ché tai co quan: Tong s6 bién ché dugc giao 19
ngudi, bién ché hién co 18 ngudi trong d6: Can bo: 9 ngudi (Pang uy: 02 nguoi;
Hoi dong nhan dan: 01 nguoi; 1anh dao UBND: 02 ngudi; MTTQ va cac doan thé:
04 nguoi), Cong chirc: 9 nguoi.

b. Pdnh gid vé chdt lwong ddi ngii cdn bj, cong chire

Téng s6 can bo, cong chirc 18: Trong d6 can bo 1a 9 ngudi, cong chirc 13 09 ngudi.

Theo trinh d6 chuyén mén: Pai hoc: 17/18 ngudi chiém ty 1& 94,4%; Trung cap
01/18 chiém ty 18 5,55%.

Chat lugng cta can bd chu chdt (Bi thu Pang iy, Pho Bi thu Pang uy, Chu
tich HDND, Chu tich UBND) hién nay c¢6 03 dong chi dam bao dat tiéu chuan
theo quy dinh dam bao trinh d6 chuyén mén, quan 1y kinh té, quan 1y nha nudc, ly
luan chinh tri.

Pbi v6i doi ngil nhitng nguoi hoat dong khong chuyén trach cap xa: déu dam
béo co trinh d6 chuyén mén tir trung cip trd 1én va timg budc duge dao tao hoan
thién vé trinh d6 QLNN, LLCT...dap tmg yéu ciu nhiém vu duoc giao.

- Viéc thuc hién danh gid, xép loai chat luong can bd, cong chirc, vién chirc
tai co quan: Thuc hién theo Quyét dinh s6 5906/QD-UBND ngay 13/10/2023 cua
UBND huyén Dinh Héa vé viéc ban hanh Quy ché danh gia can bo, cong chirc,
vién chirc, cac co quan don vi thuéc UBND huyén va UBND céc x4 thi tran trén
dia ban huyén Dinh Hoa.

- Cong tac dao tao, boi dudng can bg, cong churc: Nam 2024, Pa cur 6 can bo,
cong chirc tham gia cac 16p tap huan, boi dudng vé chuyén mén, nghiép vu do cap
trén to chirc; 03 can bg, cong chirc dang tham gia hoc 16p trung cap 1y luat chinh
tri tai trung tam chinh tri huyén DPinh Hoa.

- V& thyc hién tinh gian bién ché: Trong nam 2024, x4 di c6 01 dong chi thyc
hién nghi theo Nghi quyét 18/2021/NQ-HDND ngay 10/12/2021 ctia HDND tinh
Thai Nguyén (dong chi bi thu Dang x3).

C. Viéc cap nhat dir liéu trén hé théng phdn méem quan ly cong chirc, vién chirc
tai co quan, don vi

Viéc cap nhat kip thoi, dﬁy du dir liéu trén hé théng phﬁn mém quan ly cong
chtrc, vién chirc tai dia phuong: Thyc hién day du, kip thoi.

UBND x4 da trién khai va chi dao 18/18 can bo, cong chirc xa kip thoi cap
nhat day du cac thong tin dit lidu trén hé thong phan mém quan 1y can bd cong
chure theo quy dinh.

d. Thuec hién quy dinh vé ting cwong ky ludt, ky cwong hanh chinh trong hoat
dong cong vu
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UBND x3 da trién khai thuc hién Ké hoach sé 103/KH-UBND ngay
23/7/2019 ctia UBND tinh thyc hién Chi thi sé 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 cia
Thu tudéng Chinh phu vé viée ting cudng xir 1y, ngan chin cé hiéu qua tinh trang
nhiing nhiéu, giy phién ha cho nguoi dan, doanh nghiép trong giai quyét cong
viéc; Chi thi s6 20/CT-UBND ngay 09/9/2016 cua UBND tinh, hinh thirc, bién
phap tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh tai co quan, don vi, dia phuong.

Thuc hién cac Van ban chi dao va cac K& hoach cua cép trén, UBND xa da
xay dung Ké hoach s6 38/KH-UBND ngay 19/03/2024 vé viéc Trién khai thuc
hién D& an Vin hoa cong vu xa Thanh Dinh, giai doan 2024 - 2025; Céng vin sb
30/UBND-VP ngay 20/02/2024 vé viéc dé nghi ddy manh tuyén truyén thyc hién
van hoa cong vu va ky luat, ky cuong hanh chinh tai co quan don vi, theo dé quan
triét can bo cong chirc chap hanh ndi quy, quy ché 1am viéc, chuong trinh, ké
hoach cong tac, thuc thi cong vu, thuc hién quy tic tng xir, vin hoa cong sd, hang
tuan, hang thang thyc hién giao ban dé danh gia két qua thuc hién nhiém vu cia
tung can bg, cong chuec.

d. Viéc quan triét.trién khai thwe hién viéc chan chinh, tang cuong trach
nhiém trong xit Iy cong viéc ; ndng cao chdt lirong cong tdc tham muwu ciia can b,
cong chirc

- UBND x4 d trién khai day du cac van ban vé chan chinh, ting cudng trach
nhiém trong xir Iy cong viéc nhu ban hanh c4c vin ban theo chi dao cia cap trén
nham quén triét, trién khai yéu cu can bo, cong chtrc chap hanh ky luat, ky cuong
hanh chinh, van héa cong sé va sir dung c6 hiéu qua thoi gian lam viée; cu thé hoa
trach nhi€ém cua tirng ca nhan trong viéc thuc hién nhi€ém vu dugc giao, bdo dam
cap dudi phuc ting sy lanh dao, chi dao va chap hanh nghiém chinh cac quyét dinh
ctia cap trén. Panh gia dung chat lugng, trinh d6 ctia can bd, cong chirc 1am co so
xéac dinh vi tri viéc 1am. Yéu cau ddi véi can bd, cong chirc:

+ Pam bao tuan thu tinh th bac, ky cuong trat ty hanh chinh, ding tham
quyén trong thuc thi cong vu. Nghiém tic thuc hién nhiém vu dugc giao, khong dé
qué han, bo s6t nhi€ém vy dugc phan cong, khong dun déy trach nhiém, né tranh
cong viée; truong hop co khé khin, vueéng mic can kip thoi bao céo véi cap trén
dé co hudng giai quyét, khic phuc.

+ Thuc hién nghiém quy ché lam viéc cua co quan, cic quy dinh vé dao dirc
cong vu, vin hoa giao tiép cta nguoi can bo, cong chirc; phai deo thé trong gid 1am
viéc va khi thyc hi¢n nhiém vy. Nghiém cam st dung gio lam viéc dé 1am viéc
riéng; khong hut thudc 14 trong phong lam viée, gio nghi trua cta ngay lam viéc,
ngay truc; khong tham gia danh bac dudi moi hinh thirc.

+ Trong giao tiép voi nguoi dan, can bd, cong chirc phai ton trong, lang nghe,
tan tinh huéng dan vé quy trinh xtr 1y cong viéc va giai thich can k& nhiing thic
mic ctia ngudi dan. Thyc hién “4 xin, 4 luén™: xin chao, xin 13i, xin cam on, xin
phép; ludn mim cudi, luén nhe nhang, ludn ling nghe, ludn givp dd.
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+ Dbi voi ddng nghiép, can bd, cong chirc, vién chire phai c6 tinh than hop
tac, tuong trg trong thuc hién nhiém vy, cong vu; khong be phai gay mét doan két
ndi bd cua co quan, td chuc.

+ Pdi voi 1anh dao cép trén, can bg, cong chirc phai tuan thu thr bac hanh
chinh, phuc tung su chi dao, diéu hanh, phéan cong cong viéc cua cép trén; khong tron
tranh, thoai thac nhiém vu; khong ninh bo lay 1ong vi dong co khong trong sang.

+ Can b0, cong chirc gilr chtrc vu 1anh dao, quan 1y khong dugce duy y chi, &p
dit, bao thu; phai tén trong, ling nghe ¥ kién cua cip dudi; guong mau trong giao
tiép, Gmg xir.

- Tiép tuc thuc hién Quyét dinh s6 1847/QD-TTg ngay 27/12/2018 ctia Thu
tuéng chinh phii vé phé duyét Dé an vin hoa cong vu.

e. Thure hién chinh sach doi véi can bo, cong chirc

Viéc giai quyét ché dd, chinh sach cho can bd, cong chirc duoc thue hién kip
thoi, ding quy dinh, dam bao quyén loi ctia ngudi duge hudng chinh sach theo quy
dinh quy dinh ctua phdp luat. Trong nam 2024, don vi da lam thu tuc dé nghi
UBND huyén nang luong cho 05 dong chi, trong d6 (nang lwong thuong xuyén: 04
dong chi, nang phu cap tham nién: 01 dong chi).

2.5. Cai cach tai chinh cong

- Két qua thuc hién Nghi dinh 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 ctia Chinh
pht Quy dinh ché d6 tu chi, tu chiu trach nhiém vé str dung bién ché va kinh phi
quan 1y hanh chinh ddi v6i co quan hanh chinh nha nudc; Nghi dinh 117/2013/ND-
CP ngay 07/10/2013 cta Chinh phu vé stra d6i, bd sung mot sé diéu ctiia Nghi dinh
130/2005/ND-CP quy dinh co ché tu chu, tu chiu trach nhiém vé str dung bién ché
va kinh phi quan 1y hanh chinh d6i vé&i co quan hanh chinh nha nudc.

- Cong tac quan ly ngan sach Nha nudc: Cong tac thu ngan sach trén dia ban
xa da duogc cac cap uy dang, chinh quyén dia phuong quan tdm chi dao va t6 chirc
thuc hién quyét liét, tuy nhién két qua thu chua dong déu, cac chi tiéu thu dugc
giao dat ty 1¢ thap; tong thu ngin sach 9 thang 6.157.404.716 dong
/6.315.400.000 dong dat 97,5%, thu trén dia ban 164.197.600 dong/146.000.000
dong dat 112,5%. Tong chi ngan sach nha nudc thudng xuyén dat 4.562.388.711
d6ng/6.291.000.000 dong chiém 72,5%;

2.6. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh phii s6

a. Pang uy, UBND xd da ban hanh cac van ban chi dao thuc hién viéc xdy
dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh phii s6 nhi sau: Nghi quyét sb
80/NQ-DU ngay 10/01/2024 cuia Pang uy xa vé viéc thuc hién cong tic Cai cach
hanh chinh va chuyén di s nam 2024; Ké hoach s6 07/KH-UBND ngay 12/01/2024 vé
viée vé viée img dung cong nghé thong tin trong hoat dong cia co quan nha nudc nim
2024; Ké hoach s6 28/KH-UBND ngay 29/02/2024 vé viéc phat trién kinh té s6 va
x4 hoi s6 dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030; Ké hoach sé 69/KH-UBND
ngay 25/5/2023 vé viéctang dia chi s6 gan v4i ban dd sb trén dia ban xa Pinh Bién;
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Ké hoach s6 12/KH-UBND ngay 12/01/2024 vé viéc Ung dung cong nghé thong
tin trong hoat dong ctia co quan Nha nudc xa Pinh Bién nam 2024.

b. Hoat déng chinh quyén dién tir, chinh quyén sé: Trang thong tin dién tir
x4 Thanh Dinh hoat déng theo Quy ché, c6 Quyét dinh thanh 14p Ban bién tap do
d6ng chi Chu tich UBND x4 1am trudng ban, pho ban 1a dong chi Pho chu tich
UBND x4, thanh vién 14 cac nganh, doan thé.

- Cung cap dich vy cong truc tuyén: Ty 1¢ dich vu cung cép truc tuyén mot
phﬁn, toan trinh dat 94%,; 83,35%Ty 1¢ dich vu cong truc tuyén phat sinh hd so;
93,2% Ty 18 ho so xir Iy truc tuyén mot phan, toan trinh.

- Thyc hién quy trinh x{r 1y van ban va chit ky s6 chuyén dung: Vé ung dung
quan 1y vin ban va diéu hanh duoc duy tri va thuc hién tot, ty 18 van ban dién tir
thuc hién trao d6i qua méi truong mang dat 100%. Va thuc hién quy trinh xur 1y va
ban hanh van ban theo ding quy dinh.

c. Ho so cong viéc dién tu, giao nop tai liéu ho so lwu triv dién tir: BO
phan Vin phong- Thong ké di tao danh muc ho so dién tir cho ting dong chi
can bd, cong chirc trong co quan dé thuc hién viée luu trit ho so dién tr. Dén
nay cac dong chi can b, cong chirc dang thuc hién cap nhat luu trir ho so dién
tir theo quy dinh.

d. Co 56 vdt chat, trang thiét bi vé thyc hién chinh quyén dién tir tai don vi
twong d6i day du, da dap tmg nhu cau.

3. Thue hién ning cao chi s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh céng

3.1. Cong tac chi dao, 16 chirc trién khai thuc hién

Pé cu thé héa cac vin ban huéng dan cia cap trén, UBND x& Thanh Pinh
d3 ban hanh Ké hoach s6 82/KH-UBND ngay 17/6/2024 vé duy tri, cai thién va
nang cao Chi s6 Hiéu qua quan tri va hanh chinh cong (PAPI) xa nam 2024, Ké
hoach s6 49/KH-UBND ngay 09/04/2024 ké hoach duy tri, cai thién va nang cao
chi sd cai cach hanh chinh (Par Index), chi s6 hai long vé sy phuc vu hanh chinh
(Sipas) x4 Thanh Pinh ndm 2024. T4t ca cac vin ban duoc UBND x4 da t6 chuc
trién khai tai cdc cudc giao ban véi xom va cudc giao ban ciia XA.

3.2. Két qua thuc hién cdc ngi dung nang cao Hiéu qua quan tri va hanh
chinh cong

- UBND xa tiép tuc chi dao, trién khai, huéng dan thuc hién Luat thuc hién
dan chu va Quy ché dan chi ¢ co s¢ dén cac co quan, don vi va cac x6m trén dia
ban x&; da dang hoéa, long ghép cac hinh thiic tuyén truyén thong qua cac phuong
tién thong tin dai chiing nhu: cum loa truyén thanh ctia xém, hdi nghi tuyén truyén
phé bién gido duc phap luat, cac cudc hop x6m, cudc tiép xUc cu tri gitra cur tri voi
dai bicu HDND x& nham nang cao trinh do dan tri, nang cao hiéu biét vé phap luat
cho nhan dan nim dugc quyén va nghia vu cua minh, thyc hién quyén lam chu,
tham gia quan 1y nha nudc, quan ly xa hoi.

- Nhiing viéc nhan dan ban, tham gia y kién dé cip c6 tham quyén quyét dinh,
thong qua hop dan, tiép xuc cu tri, UBND cac cép trinh cac du an, dac biét 1a cac du an
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thudc chuong trinh muc tiéu quc gia giam nghéo bén vimg, xay dung ndng thon méi va
chuong trinh phat trién kinh té - xd hoi & dja phuong dé nhan dan ban bac tham gia ¥
kién dé tao sy déng thuan, théng nhét trong qua trinh trién khai thuc hién.

- Nhirng viéc nhan dan giam sat da timg budc phat huy duoc hiéu qua thong
qua hoat dong cua dai biéu HDND céc cép, Mt tran T quéc, cac to chuec chinh tri
- x3 hoi, Ban thanh tra nhan dan, Ban gidm sat dau tu cong ddng, gop phan phong,
chéng tiéu cuc, lang phi, ning cao hiéu luc, hiéu qua quan 1y cia chinh quyén trén
cac linh vuc va duoc cac tang 16p nhan dan dong tinh huong tmg.

Dbi voi nhitng ndi dung lién quan dén viéc huy dong sy dong gop cua nhan
dan nhu xay dung néng thon mai, xay dung cac cong trinh phuc lgi cong cong, giao
théng ndng thon, bé tong hoa kénh muong ndi dong..., Ban Chi dao thuc hién Quy
ché dan chu da tham muu cap Uy, chinh quyén x4 t6 chic hop dan dé ban bac, thong
nhat mirc dong gop, phuong phéap td chirc thuc hién bao dam dan chu, cong khai,
phu hop véi ngudn luc va nguyén vong cta nhan dan.

- Cac ndi dung: Binh xét, 1ap danh sach va trién khai cac ché do, chinh sach
d6i v6i ho nghéo. Cong khai, thu chi ngan sach cp xa. Tién dong gop xdy dung/tu
stra cac cong trinh cong cong; cadc quy xa hoi; cac hoat dong tir thién, nhan dao. Quy
hoach; ké hoach str dung dét; bang gia dat; phuong an dén bu; hd tro giai phong mat
bang, tai dinh cu; muc dich str dung dét sau khi thu héi... dugc thuc hién cong khai,
minh bach theo quy dinh.

- UBND x4 ting cuong murc d6 tuong tac giita chinh quyén véi ngudi dan ngay
cang nhiéu va hiéu qua, thé hién qua: Céac cudc tiép XUc ctr tri ctia dai biéu Qubc hoi va
dai biéu HDND céc cip; cac cude doi thoai, tiép cong dan cua Chi tich UBND x4 va
cac bo phan chuyén mon theo lich tiép dan dinh ky hodc bat thuong dé nang cao trach
nhiém giai trinh truc tiép véi nguoi dan. Thuc hién tdt viée tham gia giam sat va danh
gia dau tu cua cac Ban Giam sat dau tu cong dong.

- Cong tac doi thoai, tiép xtic, nam bat va giai quyét nhitng khé khin, vudng
mac ciia ngudi dan cua can bo, cong chie chinh quyén, doan thé, dai bicu HDND
duogc thuc hién theo ké hoach. Chu tich UBND xi da néu cao trach nhiém, tang
cuong tiép cong dan dinh ky, dot xuat dé doi thoai, lang nghe tim tu, nguyén vong
ctia nguoi dan va tap trung chi dao giai quyét don thu dung chinh sach, phap luat.
Nam 2024, UBND x4 thuc hién 01 cudc d6i thoai v6i doan vién. Thanh thiéu nién.

- Tiép tuc quan triét, tuyén truyén chu trwong, chinh sach, phap luat vé phong,
chéng tham nhiing trong can bo, dang vién, quan chung nhan dan thong qua cac
cudc hop can bg, cong chire xi, giao ban hang thang clia cap Uy, chinh quyén véi Bi
thu chi bg, Trudéng xém; cac cudc hop x6m, cac cudc tiép xtc ctr tri v6i dai biéu
HDND cac cap; UBND x3 da ban hanh Ké hoach s 11/KH- UBND ngay
19/01/2024 vé cong tac pho bién, giao duc phap luat, hoa giai & co so, xdy dung x4
dat chuan tiép can phap luat nim 2024.

- Viéc quan ly va diéu hanh ngan sach tiép tuc duge doi méi. UBND x4 thuc
hién quan 1y va sir dung kinh phi theo quy ché chi tiéu noi bg, dam bao tiét kiém, hicu
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qué. Pi tién hanh cong khai du todn va quyét toan ngan sach theo ding quy dinh.

- Viéc kiém soat, ngan ngira cac hanh vi nhiing nhidu; Cong tac tiép nhan cac
phan anh, t6 giac cac hanh vi tham nhiing duoc thuc hién thudong xuyén, theo quy
dinh cta phap luat dugc thuc hién nghi€ém tic va c¢6 hi¢u qua, thuc hién tdt cac quy
dinh vé cong khai, minh bach, xay dung va thuc hién quy tac ung xu, quy tac dao
duc, nghé nghiép, chuyén doi vi tri cong tac cua can by, cong chuc, vién chuc.
UBND x4 ban hanh Thong béo s6 17/TB-UBND, ngay 23/02/2024 vé cong khai sb
dién thoai tiép nhan phan anh, kién nghi vé thi hanh cong vu cua UBND xa Thanh
Pinh, trong giai quyét TTHC khong ¢ can bd, cong chirc gy nhiing nhiéu, khong
phat hién tham nhiing, tiéu cuc ¢ dia phuong.

- Cin ctr quy dinh, hudng din cua co quan chuyén mon cip trén, UBND x4
chu dong xay dung ké hoach va trién khai tot cong tac ra soat ho nghe¢o, ho can
nghéo trén dia ban.

- Cong tac tuyén truyén, van dong nguoi dan tham gia bao hiém y té ngay mot
hiéu qua, s6 nguoi tham gia dong bao hiém y té ngay mot cao, 100% dbi tugng thude
dién Nha nudc hd tro mua thé BHYT dugc cap phat thé day du, kip thoi, dic biét voi
tré em dudi 6 tudi déu duogc cap thé BHYT dung thoi gian quy dinh.

- Thuc hién t6t cac nhiém vu, giai phap trong tdm cta nganh gido duc, ting
cuong dau tu xay dung co so vat chat, trudng 16p theo huéng déng bd, chuin hoa.
Tang cuong ky cuong, dan chu trong nha truong, xay dung truong hoc an toan, than
thién, khong lam thu.

- Tiép tuc cai thién két cau ha tﬁng: bam bao cung cép dién phuc vu sinh hoat
cua nguoi dan trén dia ban xa, ti 1€ ho gia dinh str dung dién luoi dat 100%. Ty 1€
nguoi dan st dung nude sinh hoat hop vé sinh dat 100%; Tiép tuc xdy dung nhimng
tuyén duong con lai & nong thoén phuc vu nhu cau di lai, san xuat kinh doanh cua
nhén dan;... Thuc hién tot dich vu thu gom, XU 1y rac thai trén dia ban,

- Cong tac dam bao ANQG, gitr gin TTATXH trén dia ban xa co ban duogc
giit vitng va 6n dinh. Chi tiéu, nhiém vu caa PA06/CP va Chi thi s6 01/CT-TTg
duoc thuc hién dam bao hoan thanh.

- Cong tac bao v¢ moi truong xanh, sach, dep dugc quan tam thyc hién. Chinh
quyén x4 luén van dong nhan dan cling tham gia thyc hién ciing nhu giam sat bao vé
mdi truong tai dia phuwong; nang cao chét luong vé sinh moi trudng trén dia ban;
lam tt cong tac thu gom, van chuyén va xur 1y rac thai sinh hoat. Phéi hop véi cac
co quan, don vi lién quan thuong xuyén ra soat, néu phat hién cac diém nong vé moi
truong kip thoi bao cao co quan cé tham quyén xir Iy theo quy dinh.

- Viéc dau tu hé thong cong nghé thong tin phuc vu ngudi dan, trang thong tin
dién tir cta xa duoc duy tri thyc hién va dau tu ning cap dap Gmg nhu cau khai thac
ctia ngudi dan; viée diang tai thong tin chi dan, biéu mdu TTHC; cap nhat tin, bai vé
cac hoat dong cua dia phuong; cac van ban phép luat; cac ndi dung thong bdo, cong
khai, xin y kién nguoi dan... dugc thyc hién twong d6i t6t. Tinh dén thoi diém bao
cao nam 2024, ty 1¢ hd so tiép nhan truc tuyén dat 83,35%. Viéc tiép nhén, xtr 1y va
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phan hoi ddi voi cac kién nghi, phan anh cta nguoi dan qua Trang thong tin dién tir
trong nam 2024: khoéng c0.

4. Cong tac thwe hién Dan chu & co sé&

4.1. Ban hanh céc van ban chi dao vé Dan chii 6 co s6

Cong tac lanh dao, chi dao viéc trién khai thuc hién nhiém vu quy ché dan
chu ¢ co s& cua cap uy, chinh quyén thuc hién ¢ qua. T6 chie duoc 02 hoi nghi
pho bién tuyén truyén phép luat vé Luat dat dai; Luat thuc hién dan chu & co sd; Két
luan 120-KL/TW, ngay 07/01/2016, c6 trén 80 dai biéu 1a can bo, dang vién tham
gia. Ngudi ding dau cap uy, chinh quyén xa di quan tAm t6 chuc tiép xtc, ddi thoai
v6i nhan dan dé giai quyét cac van dé buc xdc, noi com tai co sé. Thuc hién
nghiém tic, dan cha cong khai vé cong tac can bo va quy trinh can bo trong dai hoi
cuia C4c to chuc, tir d6 tao duoc niém tin ciia nhan dan d6i vai Bang, chinh quyén.

4.2. Thuc hién dan chu o co so

- N6i dung cong khai dé nhan dan biét: UBND x4 da thuc hién cong khai dé
nhan dan biét duoc qua nhiéu hinh thire nhu: Niém yét tai tru s6 UBND, hop dan,
tiép xuc cu tri, dang tai trén cong thong tin dién tir cta x4, thong qua trudng xom dé
thong bao dén nhan dan, thong qua hoi nghi d6i thoai gilta ngudi dimg dau cap uy,
chinh quyén xa nhiing ndi dung nhu: Ké hoach phat trién kinh té - xa hoi, phuong
an chuyén dich co ciu kinh té hang nim ctia cap xa va két qua thuc hién; SO liéu,
béo cao thuyét minh du todn ngan sach nha nudc, ké hoach hoat dong tai chinh cép
xa trinh HDND cép xa... Cac du an cong trinh dau tu trén dia ban xa va tién do thuc
hién; ké hoach thu héi dat ...

- No6i dung nhan dan ban va quyét dinh: V&i phuong cham “Nha nudc va
nhan dan cing lam”, UBND xa di to chirc cho cac x6m c6 cac cong trinh xay dung
co s& ha ting ndéng thon ... dé nghi cac x6m t6 chirc hop x6m véi thanh phan 13 dai
dién ctr tri ho gia dinh dé nhan dan cuing ban va quyét dinh ké hoach, bién phap thuc
hién céc chu truong trong viée huy dong nhan dan déng gop dé xiy dung.

- N6i dung nhan dan tham gia ¥ kién trudc khi co quan c6 tham quyén quyét
dinh: Chinh quyén xa da phéi hop chit ché véi MTTQ xa va cac doan thé chinh tri -
x4 hdi t6 chirc cho nhan dan tham gia nhiéu ¥ kién vao cac ndi dung quan trong nhu
phuong 4n chuyén d6i co cau kinh té, co cau san xuat; cac phuong an hinh thirc giai
phong mat béng. .. bai dién ctr tri ho gia dinh ¢ cac xo6m gia y kién vao cac mo hinh,
du an chuyén d6i co cau ciy trong, vat nudi ciia dia phuong. Qua cac ¥ kién tham
gia cia nhan dan, cac chu truong, chinh sach ban hanh cia HDND, UBND cu thé
hon, di vao cudc séng ciia nhan dan va co stc thuyét phuc, duge dong dao nhan dan
d6ng tinh ting ho.

- Noi dung nhan dan gidm sat: Nhan dan gidm sat théng qua MTTQ va céc
doan thé, Ban thanh tra nhan dan, Ban gidm sat dau tu cong dong thuc hién giam sat
thuong xuyén d6i voi cac cong trinh xay dung trén dia ban x3, vé cong tac tiép cong
dan, giai quyét don thu khiéu nai t6 céo cua cong dan; Chu truong va muc dong gop
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xay dung co sé ha tang, cac cong trinh cong cong trong pham vi dia ban cip x do
Nhén dan dong gop toan bd hodc mot phan kinh phi, tai san, cong strc.

- Két qua thuc hién quy ché tiép xuc, dbi thoai truc tiép gitta ngudi dimg dau cap
iy dang, chinh quyén v6i nhan dan; tinh hinh giai quyét, khiéu nai, td cdo; viéc xay
dung, sira chita, bd sung huong udc, quy ude ctia xom, to dan phd; két qua hoat dong
ctia Ban giam sat dau tu cong dong, Ban Thanh tra nhan dan ¢ x4, phuong, thi trin.

Trong ndm don vi da td chitc duoc 01 cudc doi thoai truc tiép gilta nguoi
dung dau cap uy Pang, chinh quyén véi doan vién, thanh thiéu nién. Cac ¥ kién thic
mic ctia doan vién, thanh thiéu nién d3 duoc chi tich UBND x4 giai dap ro.

Trong naim UBND x4 khong c6 don thu khiéu nai, t6 céo giri dén don vi.

4.3. Hoat dong ciia Ban TTND, Ban Gidm sdt dau tw cong dong

Ban TTND, Ban giam sat dau tu cong dong cua xa duoc cung cb, kién toan
v6i 11 thanh vién va hoat dong ngay cang hiéu qua. Cac Ban déu xay dung ké hoach
gidm sat, trong do tap trung gidm sat cac ndi dung nhu: Viéc thuc hién dan chu ¢ xa,
giam sat va van dong nhan dan cung giam sat vi¢c lam dudong giao thong nong thon,
viéc xay dung nha van hdéa x6m, viéc thu cac loai phi, 1¢ phi... Nam 2024, Ban
TTND xa da giam sat 01 dot theo ké hoach.

5. Cong tac Thi dua, khen thudéng

UBND xi di to chuc phat dong phong trao thi dua yéu nudc, thuc hién ky
cam két thi dua cac xom, cac khdi doan thé véi UBND x&; UBND x4 da ban hanh Ké
hoach s6 22/KH-UBND ngay 01/02/2024 vé t chitc phong trao thi dua yéu nudc va
cong tac khen thuong trén dia ban xa Thanh Dinh nam 2024; nham dong vién tinh
than cua doi ngli can bo, cong chirc, vién chirc va nguoi lao dong cé nhitng hoat
dong cu thé, thiét thuc vao phong trao thi dua “ Chung tay CCHC” nam 2024 nham
xay dung nén hanh chinh trong sach, virng manh, thong sudt, hiéu qua, hiéu luc,
hién dai; gép phﬁn hoan thanh théng loi cac muc tiéu nhiém vu nam 2024 va ké
hoach giai doan 5 nam 2021 - 2026 cua UBND xa Thanh Pinh. Nang cao y thirc
trach nhiém cua tap thé, ca nhan trong thuc hién nhi¢m vy CCHC cua xa néi chung
va cong tac CCHC nhét 1a cai cach thi tuc hanh chinh cua tung bo phan.

I11. PANH GIA CHUNG

1. Nhirng vu diém

UBND x& Thanh Dinh d3 tap trung lanh dao, chi dao to chirc trién khai thuc
hién nghiém tlc c&c ké hoach cta cip trén vé cong tac cai cach hanh chinh tai dia
phuong va coi cong tac chi dao, diéu hanh nhiém vy CCHC, nang cao hiéu qua quan
tr1 hanh chinh cong 1a nhi¢m vu trong tdm dé 1anh dao, chi dao va td chirc thuc hién.
UBND xa da xdy dung va ban hanh kip thoi cac ké hoach cai cach hanh chinh va
nang cao hiéu qua quan tri hanh chinh cong va trién khai kip thoi dén can bo, cong
chirc va Nhan dan trén dia ban xa.

Cong tac tmg dung cong nghé thong tin trong chi dao, diéu hanh, tiép nhan va
giai quyét thi tyc hanh chinh cho ngudi dan duge quan tim thuc hién tét, timg budc
da mang lai hi¢u qua rd rét trong thuc hién nhiém vu dugc giao. Trién khai thuc
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hién t6t phdn mém dung chung cua tinh nhu: hé théng quan 1y vin ban, hé théng
thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh, chat luong cung cép théng tin trén Trang
thong tin dién tir cua xa dugc nang cao.

Hoat dong cung ung dich vu cong nhu: dich vu y té, gido duc, thu tuc hanh
chinh..., cac cong trinh phuc lgi cong cong nhu xay dung duong lién xa, nha van
hoa x6m...dugc nhan dan ung ho.

2. Ton tai han ché, nguyén nhin

Maic du trang thiét bi lam viéc tai Bo phan Tiép nhan va tra két qua da duoc
dau tu nhung chua dy du, phan mém doi khi con bi 161, con thiéu mot sb trang thiét
bi nhu may danh gia hai long, danh gia chat luong giai quyét thi tuc hanh chinh. .

CoOng dan da co tai khoan dinh danh dién t&r mirc do 2 (VnelD) nhung thuong
quén mat khau dang nhap, do d6 cong chirc thudng phai reset lai mat khau cho nhan
dan, cong dan chua tu ndp duogc hd so truc tuyén cdng chirc chuyén mén phai thyc
hién nén mat nhiéu thoi gian trong qua trinh giai quyét thu tuc hanh chinh.

Van con 01 ho so qua han linh vuc Ho tich.

Cén bd lam cong tac Dan van, tuyén truyén thuc hién dan chu ¢ co s& con phai
kiém nhiém nhiéu cong viée. Nén chua dau tu nhiéu thoi gian cho cong tadc dan van,
dan chu.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU TRONG THOI GIAN TOI

1. Tiép tuc thuc hién cac nhiém vu theo Ké hoach Cai cach hanh chinh; nang cao
hiéu qua quan tri va hanh chinh cdng (PAPI) trén dia ban xa Thanh Pinh nam 2024.

2. Tiép tuc ban hanh cac van ban chi dao cong tac cai cach hanh chinh trén dia
ban xi theo hudng din cia cap trén; Thuc hién ra soat hé théng hoéa van ban
QPPL,; Thuc hién dung quy trinh mdt ctra, mot cura lién thong, tiép tuc chi dao can
bd, cong churc tai bd phan Mot cira huéng dan t6 chuc, cong dan thuc hién giai
quyét TTHC truc tuyén theo quy dinh; Bb tri can bo, cong chirc phu hop véi timg
vi tri viéc lam.

3. Thyc hién c6 hi¢u qua viéc quan ly st dung kinh phi trong cac hoat dong
clia co quan dam bao chi dung, chi di, thyc hanh tiét kiém, chong lang phi.

4. Xay dyng, phat trién chinh quyén dién tir: Tiép tuc day manh viéc tmg dung
cong nghé thong tin trong giai quyét TTHC.

5. Pay manh cong tac tuyén truyén cac chu truong, duong 16i ciia Pang, chinh
sach, phap luat cia Nha nudc vé cong tac dan van chinh quyén va thyc hién quy
ché dan chi1 & co s& gan véi viée thuc hién cac nhiém vu, chi tiéu phat trién kinh té
- x4 hoi, qudc phong - an ninh trén dia ban xa; kip thoi thong tin, tuyén truyén cac
dién hinh tap thé, c4 nhan c6 thanh tich tiéu biéu trong cong tic dan van cta chinh
quyén. Tham muu ndi dung thuc hién chuyén d6i sé trong cac linh vuc trong yéu,
trong tam, theo hudng Nha nudc dat hang, doanh nghi€p s€ 1a nguoi thuc hién,
nhan dan dugc huong, dong thoi phdi hop to chirc kiém tra, don dbc, hudng dan,
so két, téng két, thi dua, khen thuong vé thuc hién cong tac dan van ctua don vi truc
thude theo quy dinh.
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6. Thuc hién tot, co hiéu qua trén thyc té phuong cham “Dan biét, dan ban, dan
kiém tra, dan giam sat, dan thu huéng” va co ché “Pang lanh dao, Nha nudc quan 1y,
Mt tran T6 qué)c va cac t6 chirc chinh tri - xa hoi lam nong cdt dé Nhan dan 1am
chu”. Nang cao vai tro chu thé, vj tri trung tdm cua Nhan dan; phat huy tinh tich cuc,
tri tué, quyén va trach nhiém cua Nhan dan tham gia xdy dung chinh quyén.

Trén day 1a Bao céo ty kiém tra Cong vu, cong tac cai cach hanh chinh ; nang
cao hiéu qua quan tri va hanh chinh céng, thi dua khen thudéng cia UBND nam
2024 cua UBND xa Thanh Dinh./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu kinh gri; CHU TICH
- TT Pang uy . :

- TT HDND x3;

- Lanh dao UBND x3;

- Cac Bo phan chuyén mén x4 ;
- Luu: VP.

Phung Van Ping
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1. Van ba

n CCHC, nang cao hi¢u qua va QTHCC, thi dua khen thwéng

Kiém soat TTHC va thuc hién co ché mét cira, mot ctra lién thong

1 Kehogch | - OUKH-UBND ' oii quyét TTHC trén méi truong dién tir xa nam 2024 04/01/2024
. £ Nghi quyét cia Pang uy xa Thanh Pinh vé ting cudng sy linh dao
2| Neghi quyet 80-NQ/bU cua bBang vai cong tac Cai cach hanh chinh nam 2024 10/01/2024
. Ké: hoach ciia UBND x3 vé tiép cong dan, xur ly don khiéu nai, td céo,
] hap luat vé xt ly vi pham hanh chinh trén dia ban xa
oo Kién toan BO phan “Tiép nhan va tra két qua” UBND xa Thanh Pinh
5/Quy¢t dinh 21/Qb-UBND | . 11/01/2024
nam 2024
6 Thang b2 08/TB-UBND Chtrc vu va nhiém vu cua cac dong chi can bd, cong chirc truc tai bd 11/01/2024
ong bao ) phan tiép nhan va tra két qua xa Thanh Dinh
. , Lich truce cua Lanh dag UBND xa tai qb(f) phan Tiép nhén va tra két
7|Thong bao 10/TB-UBND qua B¢ ky van ban, gidy to phuc vu t6 chure, ¢4 nhan 11/01/2024
8| Ké& hoach 08/KH-UBND [Cai cach hanh chinh nam 2024 12/01/2024
9| Ké hoach 07/KH-UBND vé ting dung CNTT trong hoat dong ctia co quan Nha nuée xa Thanh 12/01/2024
) Dinh nam 2024
10| K& hoach 10/KH-UBND  |v4 tuyén truyén cai cach hanh chinh x3 Thanh Dinh nim 2024 17/01/2024
, ve cong tac pho bién, gido duc phap luat, hoa gidi ¢ co sé va xay
11| K¢ hoach 11/KH-UBND 19/01/2024

dung xa dat chuén tiép can phap luat nim 2024
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vé ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh nam 2024 trén dia ban xa

12| Keé hoach 19/KH-UBND Thanh Dinh 31/01/2024
Truyén thong hd tro hoat dong kiém soat thil tuc hanh chinh, thuc
13| K& hoach 20/KH-UBND |hién co ché mdt cira, mot ctra lién thong va thuc hién thu tuc hanhl  31/01/2024
chinh trén méi truong dién tir nam 2024
14| K& hoach 15/KH-UBND Ké hoach tu kiém tra cai cach hanh chinh nim 2024 30/01/2024
. T6 chiic phong trao thi dua yéu nudc va cong tac khen thudong nim
15| Ké hO’glCh 22/KH-UBND 2024 trén dia ban xa Thanh Dinh 01/02/2024
16| Kéhoach | 23/KH-UBND  [K&hoach Chuyén doi so nam 2024 05/02/2024
Cong khai dia chi duong day nong va hop thu dién tir tiép nhan thong
17| Thong bdo | 17/TB-UBND tin phan anh, kién nghi, to cao vé hanh vi nhiing nhi€u, gay phién ha 23/02/2024
doi voi nguoi dan, doanh nghiép cua can b, cong chirc
. Cong tac kiém tra, x{r 1y, ra soat, hé théng hoa van ban quy pham
18| Keé hoach 26/KH-UBND phap ludt nim 2024 27/02/2024
. Phat trién kinh té s va xa hoi s trén dia ban x4 Thanh Dinh dén nam
20|Théng béo 21/TB-UBND |Thti tuc hanh chinh thyc hién tai by phan tiép nhan va tra két qua 18/3/2024
. Tuyén truyén cai cach hanh chinh, nang cao hiéu qua quan tri hanh
21| K¢ hoach 40/KH-UBND  |-hinn cong xa Thanh Dinh nim 2024 21/3/2024
. Theo doi thi hanh phép luat trong linh vuc trong tam, lién nganh ndm
22| Keé hoach 47/KH-UBND 2024 trén dla ban xa Thanh Dinh 03/04/2024
, Thuc hién nhiém vu x4y dung xi dat chuan tiép cin phéap luit nim
23| K¢ hoach 48/KH-UBND o904 04/04/2024
. Ké hoach cia UBND x4 vé duy tri, cai thién va nang cao Chi so cai
24| K¢ hoach 49/KH-UBND 09/4/2024

cach hanh chinh (Par Index), Chi s6 hai long vé su phuc vu hanh
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V¢ phan cong can bg, cong churc thuc hién cong tac tiép cong dan,

25| Quyét dinh 69/Qb-UBND _ = o N _ 18/04/2023
han loai, xtr Iy don khi€u nai, t6 cao, ki€n nghi, phdn anh
26 . Phan cong can b, cong chirc lam viéc tai Bo phan Ti€p nhan va tra
Quy¢t dinh 86/Qb-UBND két qua nam 2024 25/04/2024
27 oo V& viéc phan cong nhiém vu cong chirc lam dau mdi trong cong tac
Quyét dinh 85/Qb-UBND Kidm sodt thi tuc hanh chinh 25/04/2024
28| Quyétdinh | 111/QD-UBND  [Thanh lap t kiém tra cai cich hanh chinh xa Thanh Dinh nim 2024 |  15/5/2024
29 A Duy tri, cai thién va nang cao Chi s hiéu qua quan tri va hanh chinh
Kehoach 82/KH-UBND cong (PAPI) xa Thanh Dinh nam 2024 17/6/2024
2. Cac van ban chi dao ciia Huyén uy, UBND huyén
1| Congvan | 24/UBND-VP  [V/vtang cuong thuc hi€én nhiém vu cai cach thu tuc hanh chinh 31/01/2024
) . V/v thyc hién giai quyét TTHC va tiép cong dan tai Bo phan
2| Congvan | 83/UBND-VP |1\ &TKQ 19/04/2024
3| Congvan | 92/UBND-VP th/lx;] Eep tuc trién khai c6 hiéu qua cong tac cdi cach thu tuc hanh 26/04/2024
A 5 / V/v thue hién Cong vin sé 2935/UBND-NV ngay 20/5/2024 ctia 5/
4| Coéngvan | 120/UBND-VP |sp\p huyén Dinh Hoa 23/5/2024
5| Céngvan | 122/UBND-VP V/v thyc hién cai cach thu tuc hanh chinh 23/5/2024
) 5 V/v trién khai thuc hién Chi thi sé 06/CT-UBND ngay 02/4/2024 cua
6| Congvan | 127/UBND-VP Cha tich UBND tinh Théi Nguyén 27/5/2024
V/v huéng dan cong khai TTHC va tiép nhan, giai quyét TTHC tai
7| Céngvin| 99/UBND-VP |g 6Vph‘;§nfl St va Hep mhan, glal 4uye . 07/5/2024
L V/V trién khai Quyét dinh s6 42/QD-BCDCCHC cua Ban chi
8| Congvan | 105/UBND-VP dao CCHC ciia Chinh phi 10/5/2024
9| Congvin| 129/UBND-VP V/v Trién khai cong tac phoi hop tuyén truyén, hudéng dan ngudi dan 27/5/2024

thuc hién
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Thanh Dinh nam 2024

10 Cong van | 133/UBND-VP V/v trién khai thuc hién Chi thi cia Thu tuéng Chinh phu 29/5/2024
V/v trién khai stir dung VNelD 1a tai khoan duy nht t thuc hi¢
11| Céngvan | L47/UBND-VP |rp 00 o CHne MRETSa T Khonn Uy Mhat Hong BWEMER 1 077612024
12 Cong vin | 187/UBND-VP g/v trién khai thuc hién 02 nhom thi tuc hanh chinh lién thong di¢n 16/7/2024
. ] V/v huéng dan cong khai thu tuc hanh chinh va tiép nhan, giai quyét
13| Cong van 199/UBND-VP th tuc hanh chinh tai B phan Mot cita x3 29/7/2024
n 9 202/UBND-VP |V/v huéng dan thyc hién 02 nhom thu tuc hanh chinh theo Nghi dinh
14| Cong van s 63/2024/ND-CP ngay 31/7/2024
15| Cong van 207/UBND-VP \gg };céng cuong thuc hién cong taic CCHC trén dia ban Xa Thanh 07/8/2024
16| Cong van 216/UBND-VP Vv trién khai thyc hién Két ludn cua Pho thu twéng Chinh pht Tran | 141815004
Luu Quang i
17| Congvin | 232/lUBND-VP  |V/v d6n doc thyc hién cac nhiém vy Bé an 06 26/8/2024
n 9 254/UBND-VP  |[V/v thuc hién Thong bao két luan cia BCD CCHC cua Chinh phu tai
18] Congvan Phién hop thu tim ngay 06/8/2024 18/9/2024
. 5 V/v chi dao nang cao chat lugng xtr 1y cong viéc phuc vu nguoi dan
20| Cong van 280/UBND-VP VA/V giao chi t}eu }(hao s?.t Ve nang cao chat luogng cung cap dich vu 04/10/2024
cong truc tuyén tinh Thai Nguyén
3. Vin ban thye hién DCCS, DVCQ
1 Ké hoach 12-KH/BCDH thuc hién quy ché dan chu trén dia ban xd Thanh dinh nam 2024. 24/02/2024
T6 chirc Hoi nghi ddi thoai gitra nguoi dang dau cap uy chinh quyén
2 Ké hoach 35/KH-UBND |dia phuong véi doan vién thanh nién, thiéu nién nhi déng trén dia ban|  12/03/2024
xa Thanh Dinh nam 2024
3 Ké hoach 62/KH-UBND Thuc hi¢n cong tac dan van ctia co quan nha nudc trén dia ban xa 29/04/2024
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