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Kính gửi:   

 - Công đoàn cơ sở xã Thanh Định; 

- Đoàn Thanh niên, Hội Cựu chiến binh, Hội Phụ nữ, Hội 

Nông dân xã Thanh Định; 

- Trường THCS, trường Tiểu học, trường Mầm non và trạm 

Y tế Thanh Định; 

- Bí thư chi bộ, Trưởng Ban CTMT, Trưởng xóm, các thành 

viên Tổ công nghệ số cộng đồng trên địa bàn xã Thanh Định. 

Ứng dụng i-Speed là ứng dụng thuần Việt do Trung tâm Internet Việt Nam 

(VNNIC) xây dựng và phát triển, được cung cấp miễn phí cho người dùng trên hai 

nền tảng kho ứng dụng của App Store (điện thoại dùng hệ điều hành IOS) và CH 

play (điện thoại dùng hệ điều hành Android) để đo chất lượng dịch vụ Internet 

(Internet băng rộng cố định và Internet băng rộng di động) của các nhà mạng. Ứng 

dụng i-Speed có chức năng hỗ trợ người dùng tự đo và tự đánh giá tốc độ truy nhập 

Internet băng rộng một cách trung thực, chính xác. Từ kết quả đánh giá của người 

dùng, Bộ Thông tin và Truyền thông sẽ chỉ đạo các doanh nghiệp viễn thông tiếp tục 

đầu tư, nâng cấp hạ tầng mạng để cung cấp chất lượng dịch vụ đáp ứng nhu cầu phát 

triển kinh tế số, chuyển đổi số của tỉnh. Để có số liệu đánh giá hiện trạng chất lượng 

dịch vụ truy nhập Internet băng rộng thông qua đánh giá của người dùng. 

Việc công bố thông tin về tốc độ truy nhập Internet, theo Cục Viễn thông, 

hướng tới các mục tiêu: Nâng cao tính công khai minh bạch, lợi ích công cộng 

trong việc cung cấp dịch vụ truy nhập Internet; Tạo điều kiện cho người dân, tổ 

chức, doanh nghiệp được lựa chọn dịch vụ, nhà mạng theo nhu cầu và điều kiện 

thực tế, đồng thời có ý kiến về chất lượng dịch vụ trên cơ sở kết quả đo từ i-

Speed. Qua đó, nâng cao hiệu quả quản lý theo số liệu thực tế về chất lượng truy 

nhập Internet, góp phần thúc đẩy phát triển và nâng cao chất lượng dịch vụ truy 

nhập Internet tại Việt Nam. 

Để kiểm tra, đánh giá chất lượng dịch vụ Internet di động 4G của các doanh 

nghiệp viễn thông đang cung cấp dịch vụ Internet trên địa bàn xã Thanh Định. Ngày 

18/02/2025, UBND xã Thanh Định đã có Công văn số 50/UBND-VP về việc cài đặt 

sử dụng ứng dụng i-Speed đo tốc độ truy nhập Internet băng rộng di động. Tuy nhiên, 

số người sử dụng ứng dụng i-Speed đo tốc độ truy nhập Internet băng rộng di động 

hằng ngày và báo cáo về UBND xã Thanh Định chỉ đạt 47% theo quy định (31/66 

người thực hiện). 
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Nhằm tiếp tục đồng bộ thực hiện ứng dụng i-Speed đo tốc độ truy nhập Internet 

băng rộng di động (dùng đo tự động) và sử dụng thường xuyên ứng dụng i-Speed để 

đo lường, kiểm tra, đánh giá chất lượng dịch vụ Internet di động 4G của các doanh 

nghiệp viễn thông đang cung cấp dịch vụ Internet trên địa bàn xã Thanh Định. 

UBND xã Thanh Định đề nghị Công đoàn cơ sở, Đoàn Thanh niên, Hội Cựu chiến 

binh, Hội Phụ nữ, Hội Nông dân, trường THCS, trường Tiểu học, trường Mầm non, 

trạm Y tế, Bí thư chi bộ, Trưởng Ban CTMT, Trưởng xóm và các thành viên Tổ 

công nghệ số cộng đồng trên địa bàn xã Thanh Định tiếp tục triển khai hướng dẫn 

đến 100% cán bộ, công chức, viên chức, người lao động, đảng viên, đoàn viên, hội 

viên và nhân dân (có sử dụng điện thoại thông minh truy cập Internet) tiếp tục sử 

dụng thường xuyên ứng dụng i-Speed để đo lường, kiểm tra, đánh giá chất lượng 

dịch vụ Internet di động 4G của các doanh nghiệp viễn thông đang cung cấp dịch vụ 

Internet và chụp kết quả gửi về UBND xã Thanh Định (qua nhóm Zalo: TCNS - 

Thanh Định - Định Hoá) hằng ngày theo quy định.  

(Có hướng dẫn cài đặt ứng dụng i-Speed đo tốc độ truy nhập Internet kèm theo) 

Lưu ý: Khi đo tắt wifi, sử dụng internet di động 4G để truy nhập ứng dụng 

i-Speed trên điện thoại di động. 

Đề nghị Công đoàn cơ sở, Đoàn Thanh niên, Hội Cựu chiến binh, Hội Phụ nữ, 

Hội Nông dân, trường THCS, trường Tiểu học, trường Mầm non, trạm Y tế và các 

ông, bà Bí thư chi bộ, Trưởng Ban CTMT, Trưởng xóm và các thành viên Tổ công 

nghệ số cộng đồng trên địa bàn xã Thanh Định phối hợp triển khai thực hiện./. 

Nơi nhận: 

- TT Đảng ủy, TT HĐND; 

- Lãnh đạo UBND; 

- Như trên; 

- Lưu: VP, VHXH. 

CHỦ TỊCH 

 

 

 

 
 

Phùng Văn Đăng 
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