
 

 
UỶ BAN NHÂN DÂN 

XÃ THANH ĐỊNH 

Số:       /UBND-VHXH 

V/v tuyên truyền các chỉ thị, văn bản  

mới của UBND tỉnh 

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Thanh Định, ngày       tháng 5 năm 2025 

Kính gửi:  

- Các ban ngành, đoàn thể xã Thanh Định; 

- Các ông, bà Trưởng xóm trên địa bàn xã Thanh Định.  

Thực hiện Công văn số 2681/UBND-VHKH&TT ngày 08/5/2025 của 

UBND huyện Định Hoá về việc thông tin, tuyên truyền các chỉ thị, văn bản mới 

của UBND tỉnh: Chỉ thị 15/CT-UBND ngày 16/4/2025 của UBND tỉnh về thúc 

đẩy, hỗ trợ người dân, doanh nghiệp, hộ kinh doanh hiện diện trực tuyến tin cậy, 

an toàn với các dịch vụ số sử dụng tên miền quốc gia “.vn” trên địa bàn tỉnh Thái 

Nguyên và Chỉ thị số 16/CT-UBND ngày 16/4/2025 của UBND tỉnh về việc phát 

triển đột phá một số lĩnh vực hạ tầng quan trọng trên địa bàn tỉnh Thái Nguyên 

năm 2025; Thực hiện Công văn số 1694/SVHTTDL-TTBCXB ngày 24/4/2025 

của Sở Văn hóa Thể thao và Du lịch về thông tin, tuyên truyền các Chỉ thị văn 

bản mới của UBND tỉnh. UBND xã Thanh Định đề nghị các ban ngành, đoàn thể 

và các ông, bà Trưởng xóm thực hiện tuyên truyền những nội dung sau: 

1. Công chức Văn hóa-xã hội 

Đăng tải Quyết định số 826/QĐ-BTTTT ngày 21/5/2024 của Bộ trưởng Bộ 

Thông tin và Truyền thông phê duyệt Chương trình thúc đẩy, hỗ trợ người dân, 

doanh nghiệp, hộ kinh doanh hiện diện trực tuyến tin cậy, an toàn với các dịch vụ 

số sử dụng tên miền quốc gia “.vn” ở các tỉnh, thành phố trên cả nước giai đoạn 

2024 - 2025”; Chỉ thị số 16/CT-UBND ngày 16/4/2025 của UBND tỉnh về việc 

phát triển đột phá một số lĩnh vực hạ tầng quan trọng trên địa bàn tỉnh Thái 

Nguyên năm 2025 trên Trang thông tin điện tử, mạng xã hội và tuyên truyền bằng 

các hình thức khác phù hợp với tình hình đặc điểm của địa phương. 

2. Đề nghị các ban ngành, đoàn thể và các ông, bà Trưởng xóm 

Thông tin Quyết định số 826/QĐ-BTTTT ngày 21/5/2024 của Bộ trưởng Bộ 

Thông tin và Truyền thông phê duyệt Chương trình thúc đẩy, hỗ trợ người dân, 

doanh nghiệp, hộ kinh doanh hiện diện trực tuyến tin cậy, an toàn với các dịch vụ 

số sử dụng tên miền quốc gia “.vn” ở các tỉnh, thành phố trên cả nước giai đoạn 

2024 - 2025”; Chỉ thị số 16/CT-UBND ngày 16/4/2025 của UBND tỉnh về việc 

phát triển đột phá một số lĩnh vực hạ tầng quan trọng trên địa bàn tỉnh Thái 

Nguyên năm 2025 trên nhóm Zalo, các cụm loa truyền thanh; tùy điều kiện thực tế 

tại các ban ngành, đoàn thể và các xóm sử dụng các hình thức tuyên truyền phù hợp 

đến toàn thể đoàn viên, hội viên và đông đảo mọi tầng lớp nhân dân được biết. 



(Có Quyết định số 826/QĐ-BTTTT ngày 21/5/2024 của Bộ trưởng Bộ 

Thông tin và Truyền thông và Chỉ thị số 16/CT-UBND ngày 16/4/2025 của 

UBND tỉnh kèm theo) 

UBND xã Thanh Định đề nghị các ban ngành, đoàn thể và các ông, bà 

Trưởng xóm phối hợp triển khai thực hiện./. 

Nơi nhận: 

- Như trên; 

- TT Đảng ủy, TT HĐND; 

- Ban Tuyên giáo Đảng uỷ; 

- Lãnh đạo UBND xã; 

- Lưu: VP, VHXH. 

TM. UỶ BAN NHÂN DÂN 

CHỦ TỊCH 

 

 

 

 
 

Phùng Văn Đăng 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



BỘ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG 
_____________ 

Số: 826/QĐ-BTTTT 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc  
__________________ 

Hà Nội, ngày 21 tháng 5 năm 2024 

QUYẾT ĐỊNH 

Phê duyệt “Chương trình thúc đẩy, hỗ trợ người dân, doanh nghiệp, hộ kinh 

doanh hiện diện trực tuyến tin cậy, an toàn với các dịch vụ số sử dụng tên miền 

quốc gia “.vn” ở các tỉnh, thành phố trên cả nước giai đoạn 2024 - 2025” 
________________ 

BỘ TRƯỞNG BỘ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG 

 

Căn cứ Nghị định số 48/2022/NĐ-CP ngày 26 tháng 7 năm 2022 của Chính phủ quy 

định chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn và cơ cấu tổ chức của Bộ Thông tin và Truyền thông; 

Căn cứ Quyết định số 749/QĐ-TTg ngày 03/6/2020 của Thủ tướng Chính phủ phê duyệt 

“Chương trình Chuyển đổi số quốc gia đến năm 2025, định hướng đến năm 2030"; 

Căn cứ Quyết định 411/QĐ-TTg ngày 31/3/2022 của Thủ tướng Chính phủ phê duyệt 

Chiến lược quốc gia phát triển kinh tế số và xã hội số đến năm 2025; 

Căn cứ Quyết định số 36/QĐ-TTg ngày 11/01/2024 của Thủ tướng Chính phủ phê duyệt 

“Quy hoạch hạ tầng thông tin và truyền thông thời kỳ 2021-2030 và tầm nhìn đến năm 2050”; 

Căn cứ Quyết định số 1359/QĐ-BTTTT ngày 01/9/2021 của Bộ trưởng Bộ Thông tin và 

Truyền thông phê duyệt Chiến lược phát triển VNNIC giai đoạn 2021- 2025; 

Theo đề nghị của Giám đốc Trung tâm Internet Việt Nam. 

QUYẾT ĐỊNH: 

Điều 1. Phê duyệt kèm theo Quyết định này “Chương trình thúc đẩy, hỗ trợ người 

dân, doanh nghiệp, hộ kinh doanh hiện diện trực tuyến tin cậy, an toàn với các dịch vụ 

số sử dụng tên miền quốc gia “.vn” ở các tỉnh, thành phố trên cả nước giai đoạn 2024-

2025”, (gọi tắt là Chương trình Hiện diện trực tuyến với tên miền quốc gia “.vn”) 

Điều 2. Quyết định này có hiệu lực thi hành kể từ ngày ký. 

Điều 3. Chánh Văn phòng, Chủ tịch Hội đồng Quản lý Trung tâm Internet Việt 

Nam. Giám đốc Trung tâm Internet Việt Nam. Thủ trưởng các cơ quan, đơn vị thuộc 

Bộ, Giám đốc các Sở Thông tin và Truyền thông, Thủ trưởng các đơn vị liên quan và 

các doanh nghiệp cung cấp dịch vụ (Nhà đăng ký tên miền “.vn”) chịu trách nhiệm thi 

hành Quyết định này./. 

 

Nơi nhận: 

- Như Điều 3; 

- UBND các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương 

- Trung ương Đoàn TNCS Hồ Chí Minh; 

- Bộ trưởng (để b/c); 

- Các Thứ trưởng; 

- Các cơ quan, đơn vị thuộc Bộ; 

- Sở TTTT các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương; 

- Các Nhà đăng ký tên miền “.vn” (để t/h); 

- HĐQL VNNIC; 

- Lưu: VT. VNNIC(138). 

KT. BỘ TRƯỞNG 

THỨ TRƯỞNG 

 

 

(Đã ký) 

 

Nguyễn Huy Dũng 

 



CHƯƠNG TRÌNH 

THÚC ĐẨY, HỖ TRỢ NGƯỜI DÂN, DOANH NGHIỆP, HỘ KINH  

DOANH HIỆN DIỆN TRỰC TUYẾN TIN CẬY, AN TOÀN VỚI CÁC  

DỊCH VỤ SỐ SỬ DỤNG TÊN MIỀN QUỐC GIA “.VN” Ở CÁC TỈNH,  

THÀNH PHỐ TRÊN CẢ NƯỚC GIAI ĐOẠN 2024-2025 
(Ban hành kèm theo Quyết định số 826/QĐ-BTTTT ngày 21/5/2024  

của Bộ trưởng Bộ Thông tin và Truyền thông) 

 

1. BỐI CẢNH 

1.1 Cơ Sở triển khai Chương trình 

Chương trình Chuyển đổi số quốc gia1, Chiến lược quốc gia phát triển kinh tế số 

và xã hội số đến năm 20252 xác định các quan điểm, nhiệm vụ phát triển: (1) Phát 

triển mỗi người dân thành một doanh nhân số, mỗi doanh nghiệp, hộ sản xuất kinh 

doanh thành một doanh nghiệp số, ứng dụng công nghệ số để kinh doanh trên môi 

trường mạng. (2) Dịch vụ trực tuyến của các cơ quan nhà nước, báo điện tử, trang 

thông tin điện tử tổng hợp, giáo dục, y tế, thương mại điện tử của Việt Nam sử dụng 

tên miền quốc gia “vn".(3) Triển khai Chương trình hỗ trợ các cơ sở, cửa hàng bán 

lẻ chuyển đổi số; Chương trình hỗ trợ các hộ sản xuất nông nghiệp, hợp tác xã, cơ sở 

sản xuất kinh doanh cá thể chuyển đổi số, kinh doanh trên sàn thương mại điện tử. 

Chỉ số Đổi mới sáng tạo toàn cầu (GII) của Tổ chức Sở hữu trí tuệ (WIPO)3 phản 

ánh môi trường kinh doanh, năng lực cạnh tranh của các quốc gia được tính toán trên 

nhiều nhóm chỉ số, trong đó có nhóm chỉ số Sáng tạo trực tuyến, lấy tên miền quốc 

gia “.vn” là một trong thành tố cấu thành chỉ tiêu đánh giá của Nhóm chỉ số sáng tạo 

trực tuyến (cụ thể; tên miền ccTLD trên 1.000 dân số có độ tuổi từ 15-69 tuổi). Bộ 

Thông tin và Truyền thông được giao chủ trì, chịu trách nhiệm đối với các nhóm chỉ 

số, chỉ số thành phần trong bộ chỉ số Đổi mới sáng tạo toàn cầu, trong đó có Nhóm 

chỉ số Sáng tạo trực tuyến 

Quy hoạch hạ tầng thông tin và truyền thông thời kỳ 2021-2030 và tầm nhìn đến 

năm 2050 (Quyết định số 36/QĐ-TTg ngày 11/1/2024 của Thủ tướng Chính phủ) xác 

định định hướng phát triển: Tên miền ".vn ” là thương hiệu quốc gia, đạt tối thiểu 1 

triệu tên miền, chiếm tối thiểu 60% tên miền sử dụng ở Việt Nam; Việt Nam đứng thứ 

nhất ASEAN, thuộc nhóm 10 nước dẫn đầu Châu Á, nhóm 20-30 nước dẫn đầu thế 

giới về tên miền. 

Đề án “Xác định Bộ chỉ số đánh giá chuyển đổi số của các bộ, cơ quan ngang 

bộ, cơ quan thuộc Chính phủ, các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương” (Quyết định 

số 922/QĐ-BTTTT ngày 20/5/2022) xác định “Số lượng tên miền .vn” là một trong 

các chỉ số đánh giá phát triển Kinh tế số, DTI cấp tỉnh. 

Chương trình phối hợp hoạt động số 35/CTr-BTTTT-TWĐTN ngày 01/4/2022 

giữa Bộ Thông tin và Truyền thông và Trung ương Đoàn TNCS Hồ Chí Minh giai 

đoạn 2022-2026 đề cập đến các hoạt động phối hợp trong lĩnh vực bưu chính, viễn 

thông, bao gồm nội dung tuyên truyền, ưu tiên sử dụng tên miền quốc gia Việt Nam 

“.vn ” cho các hoạt động của thanh niên Việt Nam. 
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Bộ Thông tin và Truyền thông đã giao nhiệm vụ trọng tâm cho Trung tâm 

Internet Việt Nam (VNNIC): Phát triển, phổ cập sử dụng tên miền quốc gia ".vn ”, 

phấn đấu đạt mục tiêu 1 triệu tên miền, đứng top 20-30 thế giới vào năm 2025 (Quyết 

định số 1359/QĐ-BTTTT ngày 01/9/2021 của Bộ trưởng Bộ Thông tin và Truyền 

thông về việc phê duyệt Chiến lược phát triển VNNIC giai đoạn 2021-2025). 

Bộ Thông tin và Truyền thông đã thực hiện các giải pháp đồng bộ: (1) Chính 

sách: Mở rộng không gian tên miền mới (id.vn, io.vn, ai.vn); ưu đãi giảm, miễn phí/lệ 

phí đăng ký, sử dụng tên miền; (2) Truyền thông rộng rãi, Ứng dụng công nghệ để 

phát triển tên miền quốc gia “.vn”, đưa người dân, doanh nghiệp, các cơ quan tổ chức 

lên môi trường Internet với giá trị “Nhận diện-Tin cậy-An toàn”. 

Ngày 01/6/2023, Thông tư 20/2023/TT-BTC của Bộ Tài chính quy định mức thu 

phí, lệ phí tài nguyên Internet chính thức có hiệu lực, trong đó nổi bật chính sách ưu 

đãi đặc biệt miễn phí, lệ phí 2 năm đăng ký sử dụng tên miền “id.vn” và “biz.vn” 

hướng đến hai đối tượng ưu tiên là (1) giới trẻ tuổi từ 18-23 và (2) doanh nghiệp mới 

thành lập trong vòng 1 năm, hộ kinh doanh có giấy đăng ký kinh doanh. 

1.2. Sự cần thiết của việc phổ cập tên miền quốc gia “.vn”, hiện diện trực 

tuyến với tên miền quốc gia “.vn” và các dịch vụ số “Make in Việt Nam”. 

Tên miền quốc gia thế hiện chủ quyền quốc gia trên không gian mạng. Tên miền 

quốc gia “.vn” không chỉ là địa chỉ trực tuyến của cá nhân, tổ chức, hay doanh nghiệp, 

mà còn là một phần quan trọng trong việc xây dựng thương hiệu, bảo vệ thương hiệu 

trực tuyến và mở rộng thị trường, là một kênh quảng bá hiệu quả, tạo điều kiện thuận 

lợi để mở rộng quy mô cung cấp dịch vụ, kinh doanh, đặc biệt trong bối cảnh thị 

trường có nhiều nền tảng online xuất hiện, thoái trào, nhiều doanh nghiệp chưa định 

hình được kênh tiếp cận chính để xây dựng thương hiệu, kinh doanh trực tuyến bền 

vững, hiệu quả. 

Việc sử dụng tên miền “.vn” góp phần khẳng định bản sắc văn hóa và tăng cường 

niềm tin từ người tiêu dùng trong các giao dịch trên không gian số, giúp người dùng 

dễ dàng tìm kiếm và truy cập thông tin một cách nhanh chóng và an toàn. 

Trên thế giới, ở các nước phát triển, số lượng tên miền, tỷ lệ doanh nghiệp SME 

có website rất cao, tiêu biểu là khu vực Châu Âu (70%-90%) 

 
Khu vực Châu Á: India (2022): Doanh nghiệp nhỏ có website (31,14%), doanh 

nghiệp vừa có website (53,19%); tương tự ở Hàn Quốc (2022): Doanh nghiệp nhỏ 
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(68%), Doanh nghiệp vừa (79,26%); Indonesia (2022): Doanh nghiệp nhỏ (30,67%), 

Doanh nghiệp vừa (54,97%). 

Hiện nay, ở Việt Nam, số lượng tên miền quốc gia “.vn” đạt khoảng 610.000 tên 

miền, tỷ lệ doanh nghiệp đăng ký sử dụng tên miền “.vn” khoảng 25% (trong tổng số 

khoảng hơn 900.000 doanh nghiệp cuối 2023.) Theo báo cáo Chỉ số thương mại điện 

tử (EBI) năm 2023, tỷ lệ doanh nghiệp có website chỉ đạt 44% (bao gồm cả tên miền 

quốc tế và tên miền “.vn”). 

 
Trong kỷ nguyên số hiện nay, việc phổ cập tên miền quốc gia “.vn” cùng với các dịch 

vụ số “Make in Việt Nam” (website/CV online, email ...) góp phần trong việc thúc đẩy phát 

triển của kinh tế số và xã hội số tại Việt Nam. Nhận thức được tầm quan trọng của việc phổ 

cập tên miền “.vn”, VNNIC đang triển khai chiến lược nhằm khuyến khích cá nhân, tổ chức, 

và doanh nghiệp đăng ký và sử dụng tên miền “.vn”. Bằng cách này, tên miền quốc gia “.vn” 

và các dịch vụ số (website/CV online, email ..) không chỉ thúc đẩy sự phát triển bền vững 

của kinh tế số mà còn góp phần vào việc tạo dựng một xã hội số đa dạng, phong phú và an 

toàn cho mọi người dân. 

Để phổ cập tên miền quốc gia “.vn”, đưa chính sách vào thực tiễn, góp phần hỗ trợ 

người dân, doanh nghiệp một cách thiết thực, cần thiết triển khai Chương trình tổng thể, có 

quy mô toàn quốc nhằm thúc đẩy, hỗ trợ người dân, doanh nghiệp, hộ kinh doanh hiện hiện 

trực tuyến tin cậy, an toàn với các dịch vụ số sử dụng tên miền quốc gia “.vn" ở các tỉnh, 

thành phố trên cả nước 

2. TÊN CHƯƠNG TRÌNH VÀ ĐƠN VỊ THAM GIA 

2.1  Tên chương trình: “Thúc đẩy, hỗ trợ người dân, doanh nghiệp, hộ kinh doanh hiện 

diện trực tuyến tin cậy, an toàn với các dịch vụ số sử dụng tên miền quốc gia “.vn" ở các 

tỉnh, thành phố trên cả nước" (gọi tắt là Chương trình Hiện diện trực tuyến với tên miền 

quốc gia “.vn”) 

2.2  Đơn vị chủ trì Chương trình: Trung tâm Internet Việt Nam (VNNIC) - Bộ Thông 

tin và Truyền thông. 

2.3  Đơn vị phối hợp thực hiện: Ủy ban nhân dân (UBND), Sở Thông tin và Truyền 

thông (Sở TTTT) các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương; Trung ương Đoàn TNCS 
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HCM; Vụ Kinh tế số - Xã hội số; Cục Thông tin cơ sở; Cục Chuyển đổi số quốc gia; Báo 

Vietnamnet; các Đơn vị chức năng của các Bộ, ngành có liên quan. 

3. NỘI DUNG CHƯƠNG TRÌNH 

3.1  Chương trình cho doanh nghiệp và hộ kinh doanh. 

- Đối tượng: Doanh nghiệp thành lập trong vòng 01 năm tính đến trước thời điểm đăng 

ký sử dụng tên miền, hộ kinh doanh có giấy đăng ký kinh doanh. 

- Sản phẩm: Tên miền "biz.vn", dịch vụ số kèm theo: Website, email ... gắn với tên 

miền "biz.vn" 

- Chính sách ưu đãi: miễn phí 2 năm sử dụng tên miền “biz.vn” và các dịch vụ số 

(website, email) cho: 

+ Doanh nghiệp mới thành lập trong vòng 01 năm. 

+ Hộ kinh doanh cá thể có giấy đăng ký kinh doanh. 

3.2  Chương trình cho người dân (giới trẻ) 

- Đối tượng: công dân Việt Nam có độ tuổi từ đủ 18-234. 

- Sản phẩm: Tên miền “id.vn”; dịch vụ kèm theo: website, email, CV online/blog 

- Chính sách ưu đãi: miễn phí 2 năm sử dụng tên miền “id.vn” và các dịch vụ số 

(website, email, CV online/blog) cho công dân Việt Nam có độ tuổi từ 18-23. 

4. MỤC TIÊU CHƯƠNG TRÌNH 

4.1. Mục tiêu tổng quát 

- Nâng cao nhận thức về hiện diện trực tuyến trên môi trường Internet: Tăng cường 

khả năng hiện diện trực tuyến của người dân, doanh nghiệp, và hộ kinh doanh trên toàn quốc 

thông qua việc sử dụng tên miền quốc gia “.vn” và các dịch vụ số gắn liền tên miền (website, 

email...), nhằm thúc đẩy sự nhận diện thương hiệu trên môi trường Internet và mở rộng thị 

trường. 

- Thúc đẩy kinh tế số, xã hội số: Hỗ trợ phát triển kinh tế số, xã hội số bằng cách 

khuyến khích và tạo điều kiện cho các người dân, doanh nghiệp, hộ kinh doanh sử dụng giải 

pháp công nghệ số và dịch vụ trực tuyến trong các hoạt động thương mại điện tử, y tế, văn 

hóa, giáo dục... 

- Thông tin trên mạng tin cậy, an toàn với các dịch vụ số (website, email,...) gắn với 

tên miền quốc gia ".vn" được xác thực danh tính chủ thể đăng ký rõ ràng, minh bạch. 

- Đối với người dân, doanh nghiệp, hộ kinh doanh cá thể 

+ Hỗ trợ người dân, doanh nghiệp, hộ kinh doanh, sinh viên và người trẻ tuổi thiết lập 

thương hiệu số, hiện diện trực tuyến với tên miền quốc gia ".vn" trên Internet. 

+ Hiện diện chính thức và phát triển hoạt động kinh doanh trên Internet. 

+ Có kỹ năng số về sử dụng các phương tiện Internet để phục vụ phát triển bản thân, 

doanh nghiệp, hộ kinh doanh. 

+ Tăng cơ hội phát triển. 

- Đối với địa phương 
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+ Nâng cao số lượng tên miền quốc gia ".vn" tại địa phương, một trong các chỉ tiêu 

đầu vào tính chỉ số Kinh tế số của tỉnh trong bộ chỉ số CĐS của địa phương. 

+ Nâng cao việc cung cấp dịch vụ trực tuyến tại địa phương. 

+ Phát triển kinh tế số, xã hội số bền vững, từ gốc. 

+ Tin cậy: Thông tin trên mạng tin cậy với việc sử dụng tên miền quốc gia ".vn" được 

xác thực chủ thể sử dụng rõ ràng. 

- Đối với quốc gia. 

+ Mở rộng, tăng cường hiện diện chủ quyền quốc gia trên không gian mạng. 

+ Tăng tỷ lệ sử dụng tên miền quốc gia ".vn"; vn/1000 dân, thứ hạng quốc gia trong 

chỉ số đổi mới sáng tạo toàn cầu (GII). 

+ Sử dụng rộng rãi, phổ biến tên miền “.vn” góp phần phát triển nội dung và dịch vụ 

trực tuyến trong nước, thúc đẩy dữ liệu người dùng của Việt Nam được được lưu trữ và 

quản lý tại Việt Nam. 

+ Tin cậy: với việc sử dụng tên miền quốc gia ".vn" được xác thực chủ thể sử dụng rõ 

ràng, góp phần đảm bảo các thông tin đăng tải trên mạng có tính tin cậy, lành mạnh. Thông 

tin trên Internet lành mạnh góp phần giữ gìn trật tự và kỷ cương xã hội. 

+ An toàn Internet Việt Nam. 

4.2. Mục tiêu cụ thể 

Chương trình Hiện diện trực tuyến với tên miền quốc gia “.vn” có các mục tiêu cụ thể 

như sau: 

- Truyền thông lan tỏa tới 100% doanh nghiệp SME mới thành lập trong vòng 1 năm, 

hộ kinh doanh có giấy đăng ký kinh doanh trên toàn quốc. 

- Truyền thông lan tỏa tới 100% các trường đại học, cao đẳng trên toàn quốc, thanh 

niên có độ tuổi từ đủ 18-23. 

- Đăng ký sử dụng đạt tối thiểu tối thiểu 400.000 tên miền id.vn, biz.vn (trong đó: id.vn 

đạt 350.000, biz.vn đạt 50.000) cùng các dịch vụ số (website, email ..) trong giai đoạn 2024 

- 2025; 

- Đăng ký sử dụng đạt tối thiểu 1 triệu tên miền “.vn” năm 2025, vị trí top 20-30 thế 

giới (tăng 10-20 bậc so với hiện nay), đạt 9-10 tên miền “.vn”/1000 dân5 

5. NHIỆM VỤ VÀ GIẢI PHÁP CHỦ YẾU 

5.1 Nhiệm vụ 

5.1.1 Thống nhất, đồng bộ chương trình: Chương trình Hiện diện trực tuyến với tên 

miền quốc gia “.vn” cần được cụ thể hóa trong các hoạt động chuyển đổi số, hỗ trợ doanh 

nghiệp, người dân chuyển đổi số tại các tỉnh, thành phố trên cả nước. 

5.1.2 Truyền thông nâng cao nhận thức: 

+ Triển khai chiến dịch truyền thông mạnh mẽ trên toàn quốc qua các phương tiện 

thông tin đại chúng và mạng xã hội, nhấn mạnh chính sách ưu đãi đặc biệt trong Chương 

trình Hiện diện trực tuyến với tên miền quốc gia “.vn”. 

+ Tổ chức các hội thảo, hội nghị và workshop, webinar nhằm hướng dẫn cho doanh 

nghiệp, người dân cách thức đăng ký, sử dụng tên miền “biz.vn”, “id.vn” và các dịch vụ số 
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(website/CV online, email ...) để hiện hiện trực tuyến, xây dựng thương hiệu trên môi trường 

Internet. 

5.1.3 Tổ chức phối hợp chặt chẽ các đơn vị tham gia chương trình: 

+ Bộ Thông tin và Truyền thông (Bộ TTTT) phối hợp cùng Ủy ban nhân dân các tỉnh, 

thành phố (UBND) chỉ đạo Trung tâm Internet Việt Nam (VNNIC), Sở Thông tin và Truyền 

thông (Sở TTTT) các tỉnh, thành phố, các nhà đăng ký tên miền và các đơn vị chức năng 

trong và ngoài Bộ TTTT, các đối tác liên quan phối hợp triển khai đồng bộ để đảm bảo sự 

lan tỏa rộng rãi của chương trình. 

+ Đẩy mạnh hợp tác giữa các trường đại học, cao đẳng và các tổ chức giáo dục để 

tuyên truyền và giáo dục cho sinh viên về ứng dụng tên miền “id.vn” và các dịch vụ số 

(website, email, CV/blog) để trải nghiệm phục vụ nghiên cứu, học tập, nâng cao kỹ năng số; 

xây dựng CV online, thương hiệu cá nhân để tăng kết nối cộng đồng, cơ hội việc làm từ môi 

trường số an toàn, tin cậy. 

5.1.4 Tổ chức cung cấp dịch vụ thuận tiện cho cộng đồng 

+ Cung cấp dịch vụ trực tuyến toàn trình trong đăng ký sử dụng tên miền miễn phí 

“biz.vn”, “id.vn” cho các đối tượng ưu tiên gồm doanh nghiệp mới thành lập trong vòng 01 

năm, hộ kinh doanh, giới trẻ 18-23 tuổi. 

+ Phát triển và triển khai các gói sản phẩm, dịch vụ miễn phí (website, email, CV 

online/blog) cho các đối tượng ưu tiên trong đăng ký sử dụng tên miền “biz.vn”, “id.vn” 

+ Chăm sóc, hỗ trợ cộng đồng trong quá trình trải nghiệm, đăng ký sử dụng dịch vụ từ 

chương trình. 

5.1.5  Tổ chức giám sát, báo cáo, đánh giá hiệu quả chương trình 

+ VNNIC chịu trách nhiệm tổ chức triển khai, giám sát, tổng hợp báo cáo kết quả trước 

Bộ TTTT. 

+ Sở TTTT chịu trách nhiệm tổ chức triển khai, giám sát, tổng hợp báo cáo kết quả 

chương trình trong tỉnh, thành phố trước UBND tỉnh. 

+ Các Sở, ban ngành, hiệp hội, tổ công nghệ số cộng đồng chịu trách nhiệm tổ chức 

triển khai, giám sát, tổng hợp báo cáo kết quả chương trình trong lĩnh vực quản lý trước Sở 

TTTT. 

5.2  Giải pháp 

5.2.1  Ban hành, thống nhất nội dung chương trình từ Bộ Thông tin và Truyền thông 

đến các tỉnh, thành phố 

+ Bộ TTTT ban hành Quyết định triển khai Chương trình Hiện diện trực tuyến với tên 

miền quốc gia “.vn”, gửi UBND các tỉnh, thành phố trên cả nước tổ chức triển khai thực 

hiện. 

+ UBND các tỉnh ban hành các chỉ đạo (Nghị quyết/Quyết định) triển khai chương 

trình hoặc bổ sung, lồng ghép trong các chương trình chuyển đổi số, đề án, dự án hỗ trợ 

doanh nghiệp tại địa phương chuyển đổi số; giao Sở TTTT làm đầu mối triển khai và phối 

hợp với các Sở, ban, ngành, hiệp hội ngành nghề, đại học, cao đẳng trong phạm vi tỉnh, 

thành phố được giao quản lý. 
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+ Sở TTTT xây dựng kế hoạch triển khai chi tiết Chương trình tại địa bàn của tỉnh, 

thành phố được giao quản lý; tổ chức giám sát, báo cáo kết quả cho UBND. 

5.2.2  Tổ chức triển khai chiến dịch truyền thông, lan tỏa rộng rãi chương trình 

+ Bộ TTTT triển khai một chiến dịch truyền thông mạnh mẽ trên toàn quốc qua các 

phương tiện thông tin đại chúng (truyền hình, truyền thanh, báo chí, mạng xã hội...) nhấn 

mạnh chính sách ưu đãi đặc biệt, lợi ích mỗi người dân, doanh nghiệp tham gia Chương 

trình Hiện diện trực tuyến với tên miền quốc gia “.vn”. 

+ UBND, Sở TTTT các tỉnh, thành phố tổ chức hoạt động truyền thông cho chương 

trình trên các kênh truyền thông chủ động tại tỉnh, thành phố, qua hoạt động của Tổ công 

nghệ số cộng đồng. 

+ Sở TTTT tổ chức các hội thảo, hội nghị, và workshop nhằm hướng dẫn cho doanh 

nghiệp, người dân cách thức đăng ký, sử dụng tên miền “biz.vn”, “id.vn” và các dịch vụ số 

(website, email) để hiện hiện trực tuyến, xây dựng thương hiệu trên môi trường Internet. 

5.2.3  Tổ chức mạng lưới các đơn vị tham gia thực hiện chương trình trên cơ sở chức 

năng, nhiệm vụ của mỗi đơn vị 

+ VNNIC chuẩn bị nội dung hướng dẫn triển khai chương trình, tài liệu truyền thông 

cho chương trình, tổ chức hướng dẫn các đơn vị tham gia chương trình triển khai tại tỉnh, 

thành phố. 

+ UBND, Sở TTTT các tỉnh thành phố huy động nguồn lực địa phương từ các Sở, ban, 

ngành, hiệp hội, tổ công nghệ số cộng đồng, các trường đại học, cao đẳng trong địa bàn tỉnh, 

thành phố để cùng phối hợp triển khai chương trình. 

+ Đẩy mạnh hợp tác giữa các trường đại học, cao đẳng và các tổ chức giáo dục để 

tuyên truyền và giáo dục cho sinh viên về ứng dụng tên miền “id.vn” và các dịch vụ số 

(website, email, CV online/blog) để trải nghiệm phục vụ nghiên cứu, học tập, nâng cao kỹ 

năng số; xây dựng CV online, thương hiệu cá nhân để tăng kết nối cộng đồng, cơ hội việc 

làm từ môi trường số an toàn, tin cậy. 

5.2.4  Xây dựng nền tảng cấp dịch vụ trực tuyến toàn trình 

+ VNNIC phối hợp với các Nhà đăng ký tên miền “vn” xây dựng và phát triển nền 

tảng website để cung cấp thông tin, hướng dẫn, và hỗ trợ, cung cấp dịch vụ trực tuyến toàn 

trình cho người dân và doanh nghiệp về việc đăng ký và sử dụng tên miền “id.vn” “biz.vn” 

và các dịch vụ số (website, email...) 

+ Kết nối với hệ thống các Nhà đăng ký cho phép đăng ký và quản lý tên miền "id.vn” 

“biz.vn" một cách dễ dàng và thuận tiện; Nhà đăng ký xây dựng, cung cấp gói dịch vụ. 

5.2.5  Giám sát, đánh giá 

+ VNNIC, các Sở TTTT thiết lập một hệ thống đánh giá và giám sát để theo dõi tiến 

độ triển khai và hiệu quả của chương trình, đồng thời thu thập phản hồi từ người dân và 

doanh nghiệp để cải thiện chương trình. 

VNNIC, các Nhà đăng ký tên miền tổ chức định kỳ các cuộc khảo sát và phản hồi để 

hiểu rõ nhu cầu và vấn đề gặp phải bởi các đối tượng ưu tiên, từ đó điều chỉnh và cải tiến 

chương trình. 
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6. TỔ CHỨC THỰC HIỆN 

6.1. Trung tâm Internet Việt Nam 

- Chủ trì tổ chức triển khai hiệu quả các nội dung của Chương trình Hiện diện trực 

tuyến với tên miền quốc gia “.vn”; Là đầu mối hướng dẫn, giải đáp triển khai các nội dung 

của Chương trình Hiện diện trực tuyến với tên miền quốc gia “.vn”. 

- Chủ trì hoạt động hỗ trợ, tư vấn, tập huấn, đào tạo cho các Sở, ban, ngành ở các Tỉnh, 

thành phố về chương trình. 

- Chủ trì tổ chức các sự kiện và hoạt động truyền thông về Chương trình và kết quả 

thực hiện Chương trình. 

- Xây dựng dữ liệu thống kê, giám sát dashboard về kết quả đăng ký, sử dụng dịch vụ 

của các địa phương; Xây dựng và phát triển tiêu chí đánh giá kết quả thực hiện nhiệm vụ 

Chương trình Hiện diện trực tuyến với tên miền quốc gia “.vn”. 

- Phối hợp đồng bộ với hệ thống các doanh nghiệp ICT- Nhà đăng ký tên miền “.vn” 

cung cấp dịch vụ an toàn, tin cậy trong quá trình triển khai chương trình. 

- Thực hiện đánh giá, tổng hợp và báo cáo Bộ trưởng kết quả thực hiện Chương trình 

hàng năm. 

- Bố trí nguồn kinh phí hoạt động của Chương trình từ nguồn chi thường xuyên được 

phê duyệt hàng năm và các nguồn hợp pháp khác. 

6.2. Vụ Kinh tế số - Xã hội số 

- Tham mưu, đề xuất Bộ Thông tin và Truyền thông bổ sung Chương trình Hiện diện 

trực tuyến với tên miền quốc gia “.vn” trong các chương trình, kế hoạch thực hiện Chiến 

lược quốc gia phát triển kinh tế số và xã hội số. Phối hợp triển khai thúc đẩy việc sử dụng 

tên miền “.vn” trong các hoạt động thúc đẩy kinh tế số, xã hội số. 

- Sử dụng chỉ số tên miền “.vn” được đăng ký sử dụng tên miền tại địa phương trong 

tính toán các chỉ số phục vụ thúc đẩy kinh tế số tại địa phương định kỳ hàng quý. 

6.3. Cục Thông tin Cơ sở 

- Thực hiện truyền thông Chương trình Hiện diện trực tuyến với tên miền quốc gia 

“.vn” tới các địa phương trên cả nước thông qua hệ thống thông tin cơ sở. 

6.4. Cục Chuyển đổi số quốc gia 

Phối hợp hỗ trợ, kết nối hệ thống quản lý đăng ký tên miền quốc gia “.vn” với các 

CSDL quốc gia, CSDL ngành (ví dụ: CSDL quốc gia về doanh nghiệp, CSDL ngành thuế 

...) qua hệ thống NDXP để xác thực thông tin các chủ thể đăng ký tên miền. Phối hợp triển 

khai thúc đẩy việc sử dụng tên miền vn” trong các hoạt động chuyển đổi số quốc gia. 

6.5. Trung ương Đoàn Thanh niên Cộng sản Hồ Chí Minh 

- Theo chức năng, nhiệm vụ của đơn vị, trên cơ sở chương trình hành động đã được 

ký kết giữa Bộ Thông tin và Truyền thông và Trung ương Đoàn tại văn bản số 35/CTr-

BTTTT-TWĐTN ngày 01 tháng 4 năm 2022, xây dựng, triển khai các hoạt động gắn liền 

với Chương trình Hiện diện trực tuyến với tên miền quốc gia “.vn” cho đoàn viên, thanh 

niên trên cả nước. 
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- Phối hợp Bộ Thông tin và Truyền thông (Trung tâm Internet Việt Nam) trong các 

chương trình đào tạo, tập huấn, truyền thông về Chương trình Hiện diện trực tuyến với tên 

miền quốc gia “.vn” trong phạm vi đối tượng do Trung ương Đoàn quản lý. 

6.6. UBND các tỉnh, thành phố trực thuộc trung ương. 

- Xây dựng, ban hành kế hoạch triển khai Chương trình Hiện diện trực tuyến với tên 

miền quốc gia ".vn” (kế hoạch độc lập hoặc Kế hoạch ứng dụng CNTT, kế hoạch chuyển 

đổi số, hỗ trợ doanh nghiệp SME) nhằm hỗ trợ người dân, doanh nghiệp hiện diện online, 

tin cậy, an toàn với tên miền quốc gia “.vn” với các dịch vụ số (website, email) 

- Giao Sở Thông tin và Truyền thông làm đầu mối triển khai chương trình; chỉ đạo các 

Sở, ban ngành tại địa phương phối hợp đồng bộ triển khai Chương trình Hiện diện trực tuyến 

với tên miền quốc gia “.vn” 

6.7. Các Sở Thông tin và Truyền thông 

- Báo cáo, tham mưu cho Ủy ban nhân dân cấp tỉnh, thành phố xây dựng kế hoạch 

triển khai Chương trình Hiện diện trực tuyến với tên miền quốc gia “.vn” (kế hoạch độc lập 

hoặc lồng ghép phù hợp với Kế hoạch ứng dụng CNTT, kế hoạch chuyển đổi số, hỗ trợ 

doanh nghiệp SME ...) nhằm hỗ trợ người dân, doanh nghiệp hiện diện online, tin cậy, an 

toàn với tên miền quốc gia “.vn” với các dịch vụ số (website/CV online, email...). 

- Phối hợp Trung tâm Internet Việt Nam trong các chương trình đào tạo, tập huấn, 

truyền thông về Chương trình Hiện diện trực tuyến với tên miền quốc gia “.vn” tại địa 

phương 

- Thực hiện các báo cáo định kỳ và đột xuất theo hướng dẫn, đề nghị của Trung tâm 

Internet Việt Nam. 

6.8. Các Nhà đăng ký tên miền “.vn” 

- Sẵn sàng nền tảng và cung cấp dịch vụ miễn phí gồm tên miền id.vn, biz.vn và dịch 

vụ số (website, email ...) hỗ trợ người dân, doanh nghiệp thuộc đối tượng ưu tiên trong phạm 

vi chương trình. 

- Đồng hành cùng VNNIC trong các hoạt động hội nghị, hội thảo, tập huấn tiếp cận 

địa phương, trường đại học để cung cấp dịch vụ cho cộng đồng. 

- Chủ động rà soát, nâng cao chất lượng dịch vụ, trải nghiệm khách hàng sử dụng dịch 

vụ, hoạt động chăm sóc khách hàng. 

 

________________________ 
1 Quyết định 749/QĐ-TTg ngày 03/6/2020 
2 Quyết định 411/QĐ-TTg ngày 31/3/2022 
3 https://www.wibo.int/global_innovation_index/en. Chỉ số GII là một bộ công 

cụ đánh giá năng lực đổi mới sáng tạo quốc gia có uy tín trên thế giới, phản ánh mô 

hình phát triển kinh tế-xã hội dựa trên khoa học, công nghệ và đổi mới sáng tạo của 

các quốc gia.. 
4 Từ đủ 18 tuổi đến 23 tuổi. 
5 Hiện tại, với số lượng tên miền “.vn” đạt 610.000 tên miền, dân số khoảng 

100.000 người, Việt Nam đạt tỷ lệ 6.1 tên miền/1000 dân 
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